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ficion

La Gui a Met odol 6gi ca para | a For mul aci 6n de A anes I ntegral es de Gesti 6n
Anbi ent al de Resi duos S0l i dos. - Pl GARS ha si do prepar ada por el GONAMcon
lafinalidadde pronover el ngj orament o de | as condi ci ones de sal ud y antoi en-
te enlos centros pobl ados ent re 50, 000 y 500, 000 habi tant es a traves del
increnento de | a coberturay cal i dad de | os si st enas de gesti 6n de resi duos
sl i dos. Este docunent o se ha el abor ado de conf ornidad con | a Ley General de
Resi duos SOl idos No. 27314 del 21 dejuliodel 2000, que precisael rol delas
nuni ci pal i dades provi nci al es en | a for mil aci 6n de sus respectivos A GRS y
remtir al QONAMsus i nf ornes anual es del si stena de gesti 6n de resi duos
sOlidos. Asi msno, | a Guia A GRS ha sido enri queci day val i dada por di ver sos
especi a i stas 'y futuros usuari os de | a nsna.

H P GARSes uninstrunent o que surge de un proceso parti ci pativo de pl ani -
ficacion, € cua debeinclur alas personas einstituci ones pildicasy privadas que
sevincul an al sistenade gesti on deresiduos sdlidos. Ror este notivo, |afornu
| aci 6n del PI GARS no sOl o debe desenbocar en un docunent o o pl an, que
reg strelasforta ezasy debi | i dades del si st ena de gesti on de resi duos sdl i dos 'y
| as n@j ores al ternativas pararesol ver sus probl enas i nherent es, sino tanii én
debe permitir establ ecer una sdl i da base soci al y financi eraque posibilite desen
cadenar un proceso sostenidoy efectivo de nej oramento de | a coberturay
cal i dad de este esenci al servicio. Eneste Ul tino punto radi ca el verdadero
desafio

Es cada vez nés creciente reciente lainportanciaquel as personas ledanala
rel aci on entre un adecuado si st ena de gesti 0n de resi duos sdl i dos y | a prot ecci on
delasaludy el anbiente. S n entargo, nuchas veces en nuestras ci udades no
se suel e dar | a debi dai nportanci aa hecho de nantener |inpi al as ci udades, o
frecuent enent e | as personas e i nstituci ones no se | ogran poner de acuer do
sobre | a nej or forna de resol ver | os probl enas del si stena de gesti 6n de
resi duos sol i dos, que debe ser i nt egrado cono una herramenta para el desarro-
Ilolocal, esdecir, debenos ir gradual nent e enf ocando | a gesti on anti ental de
resi duos sdl i dos t ani én cono una oport uni dad de gener aci 6n de i ngresos y
enpl eo. Exi stenen el pais casos exitasos en este senti do que podran nul tipli car-
®

Eneste contexto, | a Guia P GARSpretende constituirse en una herrament a de
orientaci 6n paralaacci 6n, y aunque desarrol launaseriedecriteriosy pautas
de conpr obada val i dez para | a nayori a de si t uaci ones, est os i ndudabl enent e se
deber &n adapt ar a | as condi ci ones parti cul ares de cada | ocal i dad.

H nal nent e, cabe sefial ar que el desarrol |l o de |l a Guia P GARS se basa en un
enf ogue de ngj ora continua, por locual, loscriteriosy sugerenci as agui verti dos
se podran nej orar en el nmsno proceso de apl i caci on.

Mari ano Castro Sanchez - Moreno
Secretari o g ecuti vo
Qonsej 0 Naci onal del Anbiente
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Antes de leer la Guia PIGARS

B siguiente cuestionariole pernitira réapi danente ef ectuar una
aut oeval uaci 6n hacerca del si stema de gesti 6n de resi duos sél i dos que
tiene i npl enent ado en su nuni ci pal i dad. Por favor, |1 énelaconlainforna

ci 6n que ti ene a | a nano.

¢UD SABE...?
1 ¢ Cudl es la generacion y tipo de residuo sélido (RS) que se genera?
2. ¢Qué volumen de RS, y cual es la cobertura de recoleccion, barrido y
disposicion final?
3. ¢Cual es la eficiencia del personal y equipamiento de los servicios relacio-
nados con el sistema de gestion de residuos sdlidos?
4.  ¢Cuales son las oportunidades de reciclaje?
5.| ¢Qué aspectos gerenciales y administrativos del sistema de gestion de
residuos solidos se pueden optimizar?
6. ¢Qué aspectos técnico-operativos del sistema de gestion de residuos so-
lidos se pueden mejorar?
7.  ¢Quiénes y como deben participar en la limpieza de la ciudad?
8. ¢Cuanto cobra y cuanto gasta en sistema de gestion de residuos sélidos.
¢Los mecanismos de cobranza son adecuados?
9. ¢El personal del servicio recibe capacitacion regularmente?
10.|  ¢En qué medida el equipamiento actual (camiones, rellenos sanitarios, etc,
es idoneo?
11.]  ¢Como conjugard la demanda actual con la demanda futura del servicio?
12.|  ¢Cdmo financiara sus necesidades actuales y futuras de optimizacion?
13.| ¢La municipalidad tiene deudas y compromisos que afectan el sistema de
gestion de residuos solidos?
14.|  ¢Qué indicadores de gestion empresarial se deben emplear?
15.|  ¢Qué modalidad institucional/empresarial es mejor para su ciudad?
16.|  ¢Cdmo influyen los “factores del entorno” en el sistema de gestion de resi-
duos sdlidos?
17.]  ¢Qué atributos o potencialidades de su ciudad se pueden aprovechar en
beneficio del sistema de gestion de residuos sélidos?
18.|  ¢Cdmo el crecimiento de la ciudad incidira en el sistema de gestion de
residuos solidos?
19.|  ¢Qué conceptos y técnicas modernas se pueden aplicar/adaptar para el
sistema de gestion de residuos solidos?
20.| ¢Qué aspectos del sistema de gestion de residuos sdlidos se pueden
mejorar inmediatamente a “costo cero™?

S W no ha podi do responder a | a nayoria de estas preguntas, estara de
acuer do conque su act ual gesti 6n en resi duos sdl i dos requi ere ser ngj or ada.

La Qui a Pl GARS | 0 ayudar a en di cha | abor
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\’; ¢, Qué encontraré en esta Guia?

EnhestaQiald encontrardinfornaci énsencillay di dactica sobre | os pasos y
criterios que se deben consi derar parala formil aci 6ny puest a en nar cha del
Fanintegral de gestion anbi ental de residuos solidos (AGRS. H AGRSse
t rabaj ara esenci al nente con | os resi duos sdl i dos del anfoi t o nuni ci pal :  dondst i -
cos, conercial es, nercados, barridode callesy afines, y conprende todas | as
etapas del ciclodevidadelos msnos, desde | a generaci on hasta |l a di sposi ci 6n
final pasando por el reaprovechamento, enfatizando | os aspectos fi nanci eros 'y
de educaci 6n sanitariay partici paci 6n de | a pobl aci 6n. La Giia P GARSesta
desarrol | ada en especi al para centros pobl ados de 50, 000 a 500, 000 habi t ant es.

m l@ ¢A quién esta dirigida esta Guia?
aval

LaQiaP GRSestaparticularnente dirigidaalas siguientes personas:

e Funci onari os, profesional es y t écni cos de | as nuni ci pal i dades provi nci a
| es, qui enes segun Ley deben preparar el Pl GARS

® Tonador es de deci si 6n y especi al i stas de | as dependenci as de gesti 6n
anti ental de |l os mnisteriaos, gobierno central y gobi ernos regi onal es

® Drigentesy lideres dela pobl aci 6n

® Especi al i stas en si st enas de gesti 6n de resi duos sdl i dos

¢Qué es el PIGARS?

H P GARS es uninstrunent o de gesti 6n que se obti ene | uego de un proceso
de pl anificacionestratégicay participativa, quepermtirangorar | as condi -
ci ones de sal ud y anbi ent e en det er ninada ci udad. Paral o cual se establ ece-
ran obj etivos y netas de |l argo pl azo (de 10 a 15 afios), y desarrol | aran pl anes
de acci 6n de corto pl azo (hast a 2 afios) y nedi ano pl azo (de 3 hasta 5 afios),
conlafinalidad de establ ecer un si stena sost eni bl e de gesti 6n de resi duos
sdidos

&%
O
La formul aci 6n y ej ecuci 6n del P GARS of rece | os si gui ent es benefi ci os,

tanto alas nuni ci pal i dades e i nsti t uci ones rel aci onadas con el tena, cono a
| a pobl aci 6n en general :

¢Por qué hacer un PIGARS?




e Facilitar el desarroll o de un proceso sosteni do de nej oramento de | a
coberturay cal i dad del si stena de gesti On de resi duos sdl i dos

® Prevenir | as enfernedades y ngj orar el ornato publico

® Mninmizar | os inpactos anbi ental es negati vos ori gi nados por el i nadecua-
do nanej o de resi duos sdl i dos (RS

® Pronover | aparticipaci on de | a pobl aci 6n e instituci ones cl ave en | as
iniciativas de nej orament o del si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos

® |ncrenentar el nivel de educaci 6n anii ental en | a pobl aci 6n

® |nstal ar estructuras gerenci al es apropi adas paral a gesti 6n anbi ental de
los RS

., Como se debe leer esta Guia?

Esta Gui a est & est ruct urada si gui endo | os pasos | 6gi cos que se deben dar
paralaformlaciondel P GARS(ver HguraO-1). Por | ocual, serecomenda
su |l ectura en | a secuenci a nost r ada a cont i nuaci on.

Titulo
Presentacion

Paso 1: Organizacion local para
el desarrollo de un PIGARS
Paso 2: El diagndstico o defini-
cion del problema

Paso 3: Establecimiento de los
objetivos y alcances del PIGARS

Paso 4: Identificacion y evalua-
cion de las alternativas

Paso 5: Preparacion de la estra-
tegia

Paso 6: Formulacion del plan de
accion del PIGARS

Paso 7: Ejecucion y monitoreo
del PIGARS

Contenido/Objetivo

Comprende una breve presentacion de la Guia indicando el objeti-
Vo, alcances y contexto en el cual este trabajo se realiza

Incluye los aspectos clave que se deben considerar para que la Mu-
nicipalidad y otras instituciones formulen el PIGARS.

En esta seccion se indica como hacer un diagnostico general del
area de estudio analizando los aspectos sociales, econdémicos, urba-
nos, etc.

Luego se describe como desarrollar un diagndstico integral del
sistema de gestion de residuos solidos

Contiene los criterios que se deben seguir para definir los objetivos,
ambito geografico, tipo de residuo que se incluira, y las grandes
etapas de implementacion del PIGARS

Aqui se describe el procedimiento para identificar y evaluar las
alternativas en funcion de los grandes objetivos trazados en el Paso 3

Comprende una serie de pautas para disefiar una estrategia y metodo-
logia para encarar los problemas detectados

Incluye el desarrollo de los pasos que se deben seguir para preparar
un plan de accion, con detalle en acciones de corto plazo (0-2 afios)

En esta seccion se desarrollan las consideraciones que se deben
tener para preparar un plan operativo anual,estableciendo indica-

dores tipicos para cada etapa del proceso (desde generacion hasta
la disposicion final) y mecanismos de monitoreo y retroalimenta

cion. Esta informacion puede servir de base para los reportes anua-
les del sistema de gestion de residuos solidos que las municipali
dades provinciales deben remitir al CONAM segun la Ley No. 27314.
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Adenas, en | os anexos se descri be en det al | e al gunos aspect os especi fi cos
rel aci onados con el si stena de gesti On de resi duos sdl i dos. Los anexos que se
encuentran al final de esta Giia son:

Anexo Descripcion

Modelo de plan de trabajo para la formulacion del PIGARS
Método simplificado para caracterizar los residuos sélidos
Optimizacion del sistema de recoleccion de residuos sélidos
Relleno sanitario y clausura de botaderos

Alternativas de privatizacion

Reciclaje y Bolsa de Residuos

Ejemplo de calculo simplificado de costos de recoleccion
Marco logico para la formulacion de proyectos

Modelo de un PIGARS

La sostenibilidad del sistema de gestion de residuos solidos

© 00 N O O b W N -

=
o

FguaO1
Pasos | 6gi cos para | a formul aci 6n e i npl enent aci 6n del Pl GARS

PASO 1:
Organizaci nlocal
para el desarrollo

del PIGARS

PASO 7:
Ejecuci n de
proyectos y
monitoreo

PASO 2:
El diagn stico o
definici n del
problema

MEJORAR LAS PASO 3
. CONDICIONESDE PA SO o!
PASQ 6: SALUD Y AMBIENTE Establecimiento de
Formulaci n del

| bieti
plan de acci n del ENLALOCALIDAD oaﬁc(;rfggg(d)zly

PIGARS PIGARS

PASQ 5:

Preparaci n de la
estrategia

PA SO 4.
Identificaciony
evaluacion de las
alternativas

Educacion ambiental Recursos humanos Concertacién
y participacion y financieros institucional
ciudadana



Definiciones

Actores: G upos de personas, que i ndividual u organi zadanente estan rel a-
cionadas directaoindirectanente en el si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos.
Compost: Myj orador del suel o que se obtiene a partir de | a desconposi ci 6n
control ada de | os resi duos sdl i dos or gani cos con presenci a de oxi geno y
humedad.

Disposicion final: Procesos u oper aci ones para tratar o di sponer en un
| ugar | os residuos sdl i dos cono Ul ti na et apa de su nanej o en f or na per na-
nente, sanitariay anii ental nent e segura.

Elservicio: Anoser queseindiquelocontrario, serefiereal (10s) servicios)
rel aci onado(s) con el si st ena de gesti 6n de resi duos sdl i dos

Empresa Prestadora de Servicios de Residuos Sdlidos (EPS-RS): Per so-
na j uridi ca que presta servicios rel aci onados con el si st ena de gesti 6n de
resi duos sél i dos y que esta regi strada en O GESA

Estrategia: Es el camino que se debe seguir paral ograr | os obj etivos trazados.
Gestion deresiduos sélidos: Toda acti vi dad t écni ca adm ni strati va de
pl aneam ent 0, coor di naci 6n, concertaci 6n, di sefio, apl i caci 6ny eval uaci 6n
rel aci onada con el nanej o apr opi ado de resi duos sdl i dos.

Incineracion: Mgt odo de tratamient o, gque consi ste en | a conbusti 6n contro-
| ada de | os resi duos sdl i dos eni nstal aci ones apropi adas paratal fin.

Manejo deresiduos soélidos: Toda act i vi dad t écni ca oper ati va de resi duos
sAl i dos que i nval ucre nani pul eo, acondi ci onamento, transporte, transferen-
cia, tratamento, disposicionfinal uotro procedi mento, desde | a generaci 6n
hastal adi sposicionfina .

Plan de accion: Gonj unt o de acti vi dades or gani zadas con anti ci paci 6n (0-2
anos), que se deben efectuar parainpl enentar el Pl GARS

Plan operativo: Gonprende | as acti vi dades que se deben ej ecutar en el
prinmer afo del Pl GARS, y que se deben detal | ar de nodo nensual .
Planeamiento estratégico: Es el acto de fijar parti ci pativanent e obj eti vos,
netas y estrategi as de | argo pl azo (10- 15 afios) y sus cor r espondi ent es acci o-
nes de nedi ano pl azo (6-15 afios)y cort o pl azo (0-2 afos)

Produccion per capita (ppc): Es | a generaci 6n uni tari a de resi duos sdl i dos,
casi sienpre serefierealageneraci 6n de resi duo sdl i do por persona-dia.
Quemaderesiduo solido: Proceso de conbusti 6n i nconpl eta de | os resi -
duos sdl i dos que ori gi nando sever os i npact os anti ental es y al t os ri esgos de
sd ud

Residuo sélido: Son aquel | as sust anci as, product os o0 sub- pr oduct os en est a-
do sdl i do de | os que su generador trata o di spone envirtud al o est abl eci do
enlanornatividad vigente o de |l os riesgos que causan alasaludy el
antoi ent e.

Residuo sélido municipal: Son | os resi duos sél i dos de origen doniciliario,
|'i npi eza de cal | es, conercios, nercados, nal ezas y af i nes

Reaprovechar: Vol ver a obt ener un benefici o del bien, articul o, el enento o
parte del nmisno que constituye residuo sdlido. Sereconoce cono t écni ca de
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reapr ovechamento a el reciclaj e, recuperaciony reutilizaci on.

Reciclaje: Toda acti vi dad que pernmite reaprovechar el resi duo solido ne-
di ant e un proceso de transfornaci on paracunplir sufininicial uotros fines
(por €j enpl o, producir conpost)

Recuperacion: Toda acti vi dad que permta reaprovechar partes o conpo-
nent es que consti t uyen resi duo sdl i do

Residuo peligroso: Son aquel | os que por sus caracteristicas, oel nanejo al
gue son o0 van a ser sonetidos, representanunriesgo significativoparala
salud y el anbi ente. Estos por | o nenos deben presentar al guna de | as
siguientes caracteristicas: autocontustibilidad, expl osividad, corrosividad,
reactivi dad, toxicidad, radiactivi dad o pat ogeni ci dad.

Segregacion: Acci 6n de agr upar det er m nados conponent es o el enent 0s
fisicos delos resi duos sol i dos para ser nanej ados en f or na especi al
Sistemade gestion deresiduos solidos: conprende a | a gesti 6n de resi -
duos sdl i dos propi anent e di cha (aspect os adm ni strativos, planeaci on,
concertaci on, etc.), y el nang o de resi duos sdl i dos (aspect os operati vos).
Vehiculo recolector: Es el equi po que se usa para | a recol ecci 6n de resi duos
sol i dos muni ci pal es. Este puede ser notori zado (p.e. un canon) 0 no-
not ori zado (p.e. unacarretaotriciclo).

Siglas y abreviaciones:

CAR: Com si 6n Anbi ent al Regi onal

CEPIS: Centro Pananeri cano de I ngenieria Sanitariay G enci as del Anbi en-
te

CONAM: (onsej o Naci onal del Anbi ente

CT:-Gomit é t écni co

COSEPRE: (osto por | os servi ci os prest ados (prograna de cal cul o de cost os
de nanej o de resi duos sdl i dos el aborado por el CGEA S

DIGESA: O recci 6n General de Sal ud Anbi ental del Mnisterio de Sal ud
EIA: Eval uaci 6n de | npact o Anbi ent al

EPS-RS: Enpr esa prest ador a de servi ci 0s de resi duos sol i dos

IEC: I nf or naci 6n, educaci 6n y conuni caci 6n

MC: Mesa de Concert aci 6n

ME: M cr oenpr esa

MINSA: Mni steri o de Sal ud

MRSM: Manej o de resi duos sdl i dos nuni ci pal es

ONG: QO gani zaci 6n no guber nanent al

OPS: Q gani zaci 6n Pananeri cana de | a Sal ud

PE: Proyect 0 especi fi co

PIGARS: F an Integral de Gesti on Anbi ental de Resi duos SOl i dos

ppc: producci On per capita

TGR: Tasa de gener aci 6n de resi duo sdl i do

RS: Resi duo sdl i do

RSM: Resi duo sdl i do nuni ci pal
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Organizacion local para el desarrollo de un PIGARS

I
El proceso de formu-

H proceso de forml aci 6n del P GNRS debe ser partici pativo, i nvol ucrando lacion del PIGARS
activanente al os di versos actores y grupos de i nterés delal ocal i dad. Por este  debe serparticipativo,
motivo, el priner paso, que se describe a continuaci 6n, tiene con objetivo nvolucrando activa-
est abl ecer un adecuado i vel de organi zaci én y pl ani fi caci n para el aborar ~ MENe @ [0 diversos

. actores y grupos de
e inplenentar el Pl GARS, interés de lalocalidad.

1.1 Identificacion de actores y planeamiento del PIGARS

Laidentificaciondeactores permtiradefinir el napainstituciona ypalitico
delalocalidad, conlafinalidad de desencadenar el necesari o proceso de
novi | i zaci 6n soci a que debe estar enlabase del A GRS Los actores tipi ca-
nent e rel aci onados con el si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos son:

a) Lapoblacion, en tant o contri buye sust anci al nent e con | a gener aci 6n de
resi duos sl i dos y el nanteni ment o de | as condi ci ones de | i npi eza de | as
ci udades. Adends, | a pobl aci 6n en general tiene derechos y deberes
respecto al si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos, cono por €j enpl 0
fiscaizar y pagar por esteservicio. Los comtés civi cos y veci nal es, cl ubes
de nadres, conedores popul ares, entre otros, son fornas tipicas de

or gani zaci 6n de | a pobl aci 6n. 19



|
La municipalidad pro-
vincial debe desarro-
llar participativamente
el PIGARS y remitir al
CONAM sus informes
de Gestion Ambiental

de Residuos Sélidos.
|

|
Es necesario conside-
rar a aquellas empre-
sas informales, pues-
to que muchas veces
estas, movilizan im-
portantes cantidades
de desechos con efec-
tos negativos al am-

biente y salud publica.
I
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b)

d)

f)

g9)

Lamunicipalidades provinciales y distritales, son | as r esponsabl es de
asegurar el desarrol | o de un adecuado si st ena de gesti 6n de resi duos
sol i dos; | a nuni ci pal i dad provi nci al debe desarrol | ar parti ci pati vanente
el PGARSy remtir al QONAMsus i nfornes de Gesti on Anbi ental de
Resi duos S3l i dos. Adenas, | as nuni ci pal i dades distrital es 'y centros pobl a
dos nenor es deben el abor ar sus pl anes del si stena de gesti 6n de resi -
duos sdl i dos en coordi naci 6n con | a nuni ci pal i dad provi ncial . La provi -
si 0n del serviciose puederealizar por “admnistraciondirecta’ oconla
partici paci 6n de enpresas que se regi stren cono Enpresas Prest ador as
de Servi ci 0s de Resi duos SO0lidos (EPS-RS) en | a D (ESAdel M NSA

EICONAM, en su condi ci 6n de aut ori dad anbi ent al naci onal , propone,
propone, coordina, dirigeyeval UalaPoliticaAniental Nacional. Bntre
sus obj eti vos se consi dera pronover | a conservaci 6n del anfi ente afinde
coadyuvar al desarrollointegral de la persona hunana sobre | a base de
garanti zar una adecuada cal i dad de vida. Asimsno, |a Ley 27314, Ley
General de Resi duos SOl i dos di spone que el GONAM entre otras funci o-
nes, pronueva |l a aplicaci 6n de A anes | ntegral es de Gesti 6n Anbi ent al
de Resi duos S0l i dos e incorpore | ainfornaci On acerca de | a Gesti 6n
Anbi ent al de Resi duos SOl i dos en el S stena Naci onal de | nf or naci on
Antoi ent al .

Las empresasy el sector privado en general, | as enpresas pri vadas
pueden ser | os proveedores del si stenma de gesti 6n de resi duos sdl i dos,
aportando con experienciay recursos. Y, por otro | ado, | as enpresas
pri vadas t anti én gener an resi duos sol i dos, | os cual es deben ser nanej a-
dos baj 0 su responsabi | i dad en suj eci 6n a | as nornas que | a aut ori dad
conpet ente enmita. En este rubro tanti én es necesari o consi derar a aque-
[ l'as enpresas i nfornal es rel aci onadas con el nanej o de resi duos sdl i dos,
puest 0 que nuchas veces estas, novilizan inportantes canti dades de
desechos con ef ect 0s negati vos al anfi ente y sal ud publ i ca.

Las dependencias de los ministerios, poseen f acul t ades para regul ar,
fiscalizar y pronover buenas précti cas de nanej o de resi duos sdl i dos,
dent ro de sus respect i vos anti t os de conpetencia. Enparticul ar, laDrec-
Ci 6n General de Sal ud Anbi ental (D GESA) del Mnisterio de Sal ud
(MN3A tienefacul tades para asegurar que el nanej o de resi duos sdl i dos
nuni ci pal es se desarrol | e cunpl i endo | as nor nas de sal ud y antoi ent e.

Las Comisiones Ambientales Regionales (CAR), La CARes | a i nst anci a
de caracter mitisectorial yterritorial, encargada de coord nar y concer-
tar lapoliticaanbienta regional. Pronweve el di & ogoentrel os diversos
sectores plblicoy privado parafacilitar lagestionanbiental regiona. La
CARtiene por finalidad descentralizar | as capaci dades de gesti 6n am
biental anivel regional dentrodel MarcoEstructura de Gestion Antoi en-
tal — MEGAy coordinar | as acciones entre |l as instituci ones | ocal es y
regi onal es y el GONAM

Las universidades y centros de formacion académica, son i nstituci o-
nes de capaci taci on, i nvestigaci 0ny convocat ori a a debat es, y di sponen
de personal calificado en | os di versos canpos rel aci onados con el si stena
de gesti on de resi duos sdl i dos, por |ocual |aparticipaci 6n de este est a-
nento de | a soci edad civil resul tainpresci ndi bl e.
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h) Las organizaciones no gubernamentales, ONGs, pueden aportar con
I nvest i gaci ones, capaci taci on, creaci on de conci enci a ani ental , asi stenci a
técni cay recursos para contribuir con el sistenade gestidn de resi duos
sdidos.

i) Losmedios decomunicacion, i nci den fuertenente en | a opi ni 6n publ i -
cay constituyen aliados i ndi spensabl es para abordar | os tenas de | a
educaci on, debat ey di f usi on.

(onvi ene dest acar que el ni vel de partici paci 0n de estos actores vari a de
ci udad en ci udad, adenas exi stenotros inportantes, conolaiglesia, |os
gremos prof esi onal es, | as asoci aci ones de conerci antes e i ndustri al es, etc.

En este context o, es necesari 0 establ ecer una est ruct ura organi zat i va apr o-
pi ada para | a f ormul aci 6n y ej ecuci 6n del Pl GARS. En este senti do, se
sugiereenpriner |ugar, el reforzamento de | as i nstanci as ya consti t ui das
por |l as instituci ones | ocal es. Estas pueden tonar | aforna nostrada en el
Quadro 1-1.

Tal cono se puede apreci ar del Quadro 1-1, | a Mesa de Goncertaci 6n (M)

es unainstanciacivicay politico-institucional que va establ eci endo | os
lineamentos y respal doinstitucional al Gomité Técni co (CT), que se encarga
esenci al nente de preparar el PIGARS. Por este notivo, nornal nente | a MC
se relne paratonar deci si ones deinterés col ectivo en base al os i nsunos que
el CT pueda propor ci onar. Anbas i nst anci as deben t ener funci ones cl ar a-

nent e di f erenci adas y deben di sponer de un pl an de trabaj o (ver Quadro 1-

ly Anexo 1).

De acuerdo al tanafio de |aciudady a nunero de instituci ones i nvol ucr adas
con el sistena de gesti6n de resi duos sdlidos, | a My CT se pueden f usi onar
en una sol a i nstanci a que asumiratodas | as funci ones i ndi cadas en el Quadro
11

1.2 Personal minimo recomendado

Aunque | a conposi ci 6n del grupo gestor del Pl GARS est a de al gun nodo
defini da por | os representantes de | as i nstituci ones que se sugi eren en el
Quadro 1-1, es necesari 0 asegurar una confornaci on nul tidisciplinaria Es
decir que dentrodela MZ y en especial en el CI, enlo posibl e deber an
existir profesional es dedistintas disciplinas. Estoes crucia paraincorporar
di ver sas perspectivas y opi niones en el PlGARS. Los canpos o tenas de
trabaj o que | os especi al i stas o menbros de | a MCy CT deben cubrir durante
el proceso de forml aci 6n del P GARS, son:

* Mnejoderesiduos sdlidoseingenieriasanitaria
= U bani sno

» Economay finanzas

» Admini straci on

» I nfornaci 6n, educaci 6ny comuni caci 6n (1 EQ

= Salud pdblica, gestiodneinpacto anbiental .

Los medios de comu-
nicacion, inciden fuer-
temente en la opinion
pablica y constituyen
aliados indispensa-
bles para abordar los
temas de la educa-
cién, debate y difu-
sion.

|

I
La Mesa de Con-
certacion (MC) es una
instancia civica y poli-
tico-institucio-nal que
va estableciendo las
pautas al Comité Téc-
nico (CT)

|
Es necesario asegu-
rar una conformacion
multidisciplinaria.
Dentro de laMC, y en
especial en el CT, en
lo posible deberan
existir profesionales
de distintas discipli-
nas.

|
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|
Una vez concluido el
PIGARS, la Municipa-
lidad Provincial lo
aprobard en coordi-
nacion con la Asam-
blea de Alcaldes, cum-
pliendo con lo estipu-
lado en la Ley Orgéa-
nica de Municipalida-
des..

|
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A excepci 0n del especi al i sta en nanej o de resi duos sdl i dos e i ngeni eria
sanitaria, cabe sefial ar que no Si enpre es necesari o que exi st a un prof esi onal

excl usi vo para cada uno de | os tenas arri ba i ndi cados. La nenci onada r el a-

Ci 6n de tenas busca nostrar | os canpos de trabaj o que la MCy el CT del

Pl GARS deber an abor dar .

b 1.3 Elaboracién del plan de trabajo

J

—T

B proceso de formul aci 6n del Pl GARS requi ere de un plan de trabaj o
especi fico que permta nonitorear participati vanente | os avances, que | a MC
y CT (o instanci as equi val entes) van | ogrando en el tienpo. Lh ej enpl o de
pl an de trabaj o se nuestra en el Anexo 1.

Uha vez concl ui do el PIGARS, | a Mini ci pal i dad Provi nci al | o aprobara en
coor di naci 6n con | a Asanil ea de Al cal des, cunpl i endo con | 0 esti pul ado en
| a Ley O gani ca de Mini ci pal i dades.

Quadro 1-1:
Estructura organi zati va sugeri da para preparar el P GARS
Funcion principal Descripcion Conformacion tipica
e Establecer los lineamientos de e Alcalde provincial y alcaldes
politica y consensos institucio- distritales
nales para el PIGARS ® Representantes de dependen-
e Brindar el apoyo politico, cias del gobierno central
institucional y financiero requerido Mesa de e Representantes de universida-
Supervigilar la ejecucion del | [Concertacion des, centros de formacién aca-
e PIGARS aprobado por la Munici- @) démica y gremios profesiona-
palidad Provincial y Asamblea de les
Acaldes e Represntantes de empresas y
e Asegurar la sostenibilidad del de sector privado
PIGARS ® Represntantes de ONGs
e Representantes de medios de
comunicacion
e Elaborar el PIGARS e Jefes de limpieza publica de
e Someter a consideracion de la las municipalidades
Mesa de Concertacion los avan- e Regidores de comisiones
ces parciales y producto final del » ediles afines al tema
PIGARS Comite e Especialistas de instituciones
Tecnico publicas del gobierno central
2 e Especialistas invitados del sec-
tor privado (universidades, ONGs,
gremios profesionales, etc.)
® Grupos técnicos de residuos
solidos

(1) Puede adoptar diversos nombres como Comité Directivo, Mesa de Concertacién Ambiental, Comité Técnico Multisectorial, etc.
) Igualmente, se puede denominar; Grupo Técnico, Comité Asesor, etc.



PASO 2: EL DIAGNOSTICO O DEFINICION DEL PROBLEMA

El diagnoOstico o definicion del problema

En est a secci 6n se descri be | a f or na cono se debe real i zar una eval uaci 6n
integral del estado del sistenade gestionderesiduos sdidos, conlafinaidad
de est abl ecer el punto de partida del P GARS.

2.1 El contexto de la gestion de residuos solidos en el Peru

La gesti 6n de resi duos sdl i dos en el Peru todavia no es un tena de gran
prioridad parala nayoria de | as aut ori dades del pais, aunque exi ste una
creci ent e preocupaci 6n de | a ci udadani a en general para encarar este tena.
Qertamente un hitotrascendental enla gestion de resi duos sélidos es | a
pronmul gaci 6n de | a Ley General de Resi duos SO0l i dos No. 27314. Estal ey
est abl ece una seri e de | i neam ent os y concept os noder nos de nanej 0 am
biental delosdistintostipos deresiduos sdlidos que segeneranenel pais, y
al msno tienpo preci salas facul tades y conpet enci as que poseen | as depen-
denci as del gobi erno central y gobi ernos | ocal es, tal cono se ha descrito
brevenent e en | a secci 6n 1. 1.

La necesi dad de f or mul aci 6n de | os Pl GARS se ha est abl eci do en | a nenci o-
nada | ey, si endo | as nuni ci pal i dades provi nci a es responsabl es de ) ecutar | as

|
Un hito trascendental
en la gestion de resi-
duos soélidos es la
promulgacion de la
Ley General de Resi-
duos Sdlidos No.
27314.

23



I
Se debe tener en
cuenta que la formu-
lacion del PIGARS va
mas alla de cumplir
con un mero requisito
legal o formal, es mas
bien una buena opor-
tunidad para que las
municipalidades e ins-
tituciones mejoren las
condiciones del siste-
ma de gestion am-
biental de residuos
solidos

I
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acci ones que sean necesari as para cunpl i r con est e nandat 0. S n enfar go,
se debe tener en cuenta que | a formul aci 6n del Pl GARSva nas al | & de
cunplir conun merorequisitolegal oformal, es nés bi en una buena
opor t uni dad para que | as nuni ci pal i dades e i nsti t uci ones ngj oren | as condi -
ci ones del si stena de gesti On de resi duos sdl i dos, en beneficiode | a pobl aci 6n
lad.

W
i

2.2 Caracterizacion del area de estudio

Antes de eval uar el si stena de gesti On de resi duos sl i dos en si msno, es
necesari o real i zar una caracterizaci 6n anpli a del area de estudi o conla
final i dad de conocer | as particul ari dades de | al ocal i dad (pat rones de creci -
nment o urbano, denografia, clina, cobertura de servicios basicos, etc.).

La descripciony andlisis del érea de estudi o debe conprender | os aspect os
sefial ados en el Quadro 2-1:

Quadro 2- 1.
Aspect os que se deben conocer parareal i zar una caracteri zaci 6n
general del areade estudio

No.  Campo de analisis Aplicacion de la informacion

1 ElI Contexto legal e | Definir las competencias precisas de las institucio-
institucional de la region y la | nes de la region y la provincia; Conocer los requeri-
provincia mientos legales que deben cumplir los proyectos de

manejo de residuos solidos (autorizaciones, estu-
dios, etc.)

2 Marco socio-econdmico,
poblacion, vivienda e ingre-
S0

Precisar la capacidad y deseo de pago de la pobla-
cion; Conocer el numero de clientes residenciales
(viviendas); Establecer tarifas diferenciadas (equi-
dad). Estimar la produccion de residuos solidos por
zonas o barrios

greso y evaluacién socio-
econdmica en general

3 Informacién bésica y contexto | Estimar la produccion de residuos solidos por zonas
ecogeografico (ubicacion, 0 barrios; Definir las grandes zonas de recoleccion;
clima, precipitacién, ecosis- Precisar la capacidad de pago de la poblacién; Cono-
temas, flora, fauna, &reas natu- | cer el nimero de clientes residenciales (viviendas);
rales protegidas, etc.) Establecer tarifas diferenciadas (equidad)

4  Poblacion, vivienda e in- La informacion urbana es la matriz de referencia por ex-

celencia para desarrollar el PIGARS, ademas permite:
Establecer las caracteristicas de la recoleccion y el
tipo de vehiculo que se debe utilizar segin las condi-
ciones del sistema vial; Determinar el grado de
habitabilidad en zonas urbanas y proyectar necesida-
des especificas de equipamiento; Identificar sitios ido-
neos para implementar infraestructura de manejo de
residuos
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5 Actividad industrial, comercial,| Identificar el namero de clientes no residenciales; Fi-
servicios e institucional jar tarifas para clientes no residenciales que pueden
generar residuos municipales

6 Educacion Establecer el equipamiento educativo que potencial-
mente se puede capitalizar en beneficio del sistema
de gestion de residuos sélidos; conocer el nivel de
educacion formal de la poblacién a fin de perfilar los
programas educativos; Desarrollar algunas experien-
cias demostrativas de manejo de residuos sélidos en
las escuelas

7  Salud publica Conocer a las personas 0 grupos sociales mas ex-
puestos a riesgos de contraer enfermedades infec-
ciosas; Priorizar las intervenciones de prevencion y
control de la contaminacion en las zonas mas proclives
a enfrentar problemas de salud; Identificar socios es-
tratégicos para establecer programas complementa-
rios de atencion primaria de salud; Evaluar los progre-
sos del mejoramiento de la salud publica como con-
secuencia de la implementacion del PIGARS y activi-
dades complementarias de prevencion de enferme-
dades

8 Servicios basicos La informacion sobre servicios basicos como abaste-
cimiento de agua potable, alcantarillado, energia eléc-
trica, teléfono, entre otros, permite conocer:

El % de cobertura de estos servicios publicos y las ca-
racteristicas especificas de las areas de intervencion
El nivel de consumo y gasto familiar en servicios publi-
cos esenciales

El % de morosidad de estos servicios publicos

9 Organizacion social Disefar las estrategias de involucramiento y participa-
cion de la poblacion organizada; Identificar a las orga-
nizaciones sociales potencialmente lideres del
PIGARS; Potenciar los programas de Informacion, Edu-
cacion y Comunicacion (IEC) mediante un trabajo
colaborativo con las organizaciones més representati-
vas de la localidad

La eval uaci 6n de | a i nf or naci én recopi | ada en cada uno de | os canpos de andl i si s
del Quadro 2-1 permitiré establ ecer | as concl usi ones nés sal tant es rel aci onadas al

si stena de gesti 6n de resi duos sol i dos. Eh el Re-cuadro 2-1, se descri be | a nanera
de anal i zar | ainfornaci 6n de caract eri zaci 6n del area de estudi o (Quadro 2-1).



En este analisis es im-
portante incluir un or-
ganigrama y un dia-
grama de flujo que
muestre la secuencia
de eventos y tiempos
que Se generan para
la toma y cumplimien-

to de las decisiones.
|
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Re-cuadro 2-1:
Buscando lainterrelaciénentre el dreade estudioy elsi stema
de gesti 6n de resi duos sdl i dos

Una pregunta clave que se debe formular en todo momento durante el analisis del area
de estudio es:

¢ Cudl es la relacion, como afecta, o en qué contribuyen, las caracteristicas del area
de estudio (Cuadro 2-1), con el sistema de gestion de residuos solidos?.

Por ejemplo

¢ Como afecta o en qué contribuye el marco econdmico e institucional de la region en el
sistema de gestion de residuos solidos?; ¢Coémo afecta o en qué contribuye la ubica-
cion, clima etc. de la localidad en el sistema de gestion de residuos solidos?...

Luego del andlisis del areade estudi o, | acaracterizaci 6n del sistenade
gesti 6n de resi duos sdl i dos se debe real i zar di stingui endo 2 grandes conpo-
nent es del m sno:

3 Lagerencia, admnistraciony financi amment o (secci 6n 2. 3)
B Laoperatividad del servicio (seccion 2. 4)

A

2.3 Aspectos gerenciales, administrativos y financieros

| ndependi ent enent e del tanafio de | a nuni ci pal i dad, en este analisis es
inportante incluir un organi grana y un di agrana de fl uj o que nuestre |l a
secuenci a de event os y ti enpos que se generan paralatonay cunpl i mento
de | as deci si ones. Se debe nostrar cl aranente | a posiciéndelaoficinao
dependenci a encar gada del si st ena de gesti 6n de resi duos sdl i dos a ef ect os
de conocer | arel aci ones que se est abl ecen con | as otras areas de | a nuni ci -
pal i dad. Luego, se deben anal i zar | os si gui ent es aspect os:

Bel personal :

P ;Quant as per sonas | aboran di rect anent e en el servi ci o (di scri mnando el
areaadmnistrativay operativa)?
- Especificar ninero, cargo, status | aboral y turnos de trabajo. Por
ej enpl 0, personal contratado -tenporal nente, pernanente, etc.
P ¢Exi sten nanual es de f unci ones para el personal ?. ¢Se cunpl en?
p ¢H personal esta entrenado para abordar | os requeri mentos del sistena
de gesti 6n de resi duos sdl i dos?
p ¢Existenpoliticas deincentivos por el buen desenpefio?
P cCno se sel ecci ona al per sonal ?
P :H personal tienerelaciones conrecicladoresinfornmal es odesarrolla
acti vi dades econdnmicas con | os resi duos?
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De | as deci si ones y procedi m ent os:

P ;Quiényconoserealizael planeamento general del servicio?

P :H planecament o general del servicioes abierto(participanotrasinstitu
ciones) oes cerrado (sdlolorealizalanunicipalidad)?

P> :Qii ény cono se tonan | as deci si ones cot i di anas?

P> ;Qué procedi nhent os admni strati vos se pueden (o son posi bl es) opti mzar?

De | a super vi si 6n y noni t or eo:

Anal i zar desde el nivel general (p.e. cunplimento de netas anual es, etc)

hasta el nivel operativo(p.e. control de rutas de recol ecci én, etc.)

P ¢Exi st en necani snos de super vi si 6n y noni t or eo?. ¢Gno f unci onan?

P Qi én gj erce | a supervi si 6n y noni t or eo?

P ¢Lasupervisiony nonitoreo es participativa?. (p.e. existe al gin nedi o
para canal i zar quej as 0 sugerenci as de | os usuari 0s?).

Del presupuestoy contabi | i dad:

En est e rubr o se debe eval uar cono se preparay ej ecuta el presupuesto, cudl
eslatarifa, cudl es|a norosidady cuél es son | os ingresos y egresos.
Adends, indicar si han habi do experi enci as previ as para i ncrenentar el
vol unen de cobranza (p. e. canpafias de sensi bi | i zaci ontributaria, coordi na-
ci ones con enpr esas de agua o energi a para | a cobranza, i npl enent aci 6n de
punt os de cobranza, etc.).

De | os aspect os | egal es y nor nas nuni ci pal es:

Es necesari o conocer el estado | egal delainfraestructura de nmangj o de
resi duos sol i dos (p.e. cuentan con Programas de Adecuaci 6ny Mnej o
Anbi ental —PAMRs, |icencias y permsos, | os terrenos que ocupan est an
| egal nent e saneados, etc.).

Adends, se debe dar cuenta delas nornas u otros di spositivos | egal es que
| a nuni ci pal i dad haya promul gado, o est é en vias de hacerl o. Esto permitira
conocer qué normas | egal es se pueden apr ovechar, o cudl es se deben pro-
mul gar para i npl enentar el Pl GARS.

Sl

2.4 Aspectos técnico-operativos

B andlisis delos aspect os t écni co-operativos conprende | arevisiéndel os
net odos y ef i ci enci a de cada fase del ciclo de vida de | os resi duos sdl i dos
(FHgura2-1). Paraelloes necesariotener en cuenta que exi sten una serie de
i ndi cadores (Quadro 7-1). Las nuni ci pal i dades pequefias podr an adapt ar
| os i ndi cadores del Quadro 7-1 para establ ecer un si stena senci | | o de eval ua-
Cci 6n 'y noni toreo del si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos.

|
Se debe dar cuenta
de las normas u otros
dispositivos legales
que la municipalidad
haya promulgado, 0
esté en vias de hacer-
lo. Esto permitira co-
nocer qué normas le-
gales se pueden apro-
vechar, o cuéles se
deben promulgar pa-
ra implementar el
PIGARS.
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Fgura2-1
B ciclodevidadelos residuos sdl i dos

Ver secci n
2.4.1y anexo 2
Ver secci n
2.4.2

Generaci n Valoraci n
Separaci ny (comercializaci n,
¥ Reciclaje intercambio, etc)

Almacenamiento —

Ver secci n2.4.4

Barrido
3
Ver secci n .
2.4.3 y anexo 3 Recolecci n
J
Ver secci n
245 Transporte /
3
Transferencia

Tratamiento/
Reciclaje Ver anexo 6

) 4

Disposici n Final |
-

Ver secci n
2.4.6 yanexo 4

2.4.1 Caracterizacion de residuos solidos

H andlisisdelacantidady caracteristicas del os resi duos sdl i dos nuni ci pal es
del antoi t o nuni ci pal, que se generan en | as vi vi endas, conerci os, nercados,
escuel as, etc. es un dato técni co sunanente i nportante para nejorar | a
operativi dad del si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos nuni ci pal es V. Esta
i nf or naci on pri nci pal nent e si rve de i nsuno par a:

® (nocer | apertinenciadel uso del equi pamento di sponi bl e

® [ seflar y proyectar | as necesi dades de equi pani ent 0 nuevo

® [Establ ecer | a generaci 6n de RV cobert ura de recol ecci 6n'y di sposi ci 6n
final, anivel general y por zonas o barrios

® FEstinar lafactibilidaddel reciclajeotratamentode RV

® [Establ ecer | aposibilidad de pronover el reaprovecham ent o de resi duos
a ni vel nasi vo con parti ci paci 6n de | a pobl aci 6n .

En el Anexo 2, se nuestra una net odol ogia detal | ada parael analisis delos
resi duos sd i dos.

(1) Téngase en cuenta que segun la Ley 27314, la Municipalidad es responsable del manejo de los residuos sélidos del
ambito municipal; mientras que el generador de residuos del ambito no municipalidad. es responsable de su manejo
en coordinacion con la autoridad sectorial competente, quien a su vez establecera los requerimientos técnicos del
caso.
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2.4.2 Almacenamiento de residuos so6lidos

H al nacenam ent o de resi duos sdl i dos es una acti vi dad que se debe anal i zar
nedi ant e i nspecci ones en el | ugar. Es necesario describir | as fornas néas
comunes de al nacenam ent o de R3V) yaseaanivel intradomciliariooenlos
espaci os publ i cos adecuados paratal fin (p.e contenedores publicos, peque-

flos cent ros comunal es de al racenam ent o de RSV etc.). Adenés, se debe
i ndi car si | a pobl aci 6n separa o reaprovecha | os resi duos enlavivienda. Esta
i nf ornaci On bri nda una cl ara perspectiva de | os habi tos y costunbres de | a

pobl aci on.

2.4.3 Recoleccién de residuos sélidos

|
El almacenamiento de
residuos sdlidos es
una actividad que se
debe analizar median-
te inspecciones in situ.
|

Los pri nci pal es aspect os que son necesari os anal i zar en | a recol ecci 6n de

RSVise consi gnan en el si gui ent e cuadr o:

Quadro 2-2:

Li sta de chequeo para anal i zar el si stena operativo de
recol ecci 6n de resi duos sdl i dos

Pregunta

Si

No

Observaciones

¢Existe un plan establecido y difundido de las zonas,
rutas, frecuencias y horarios de recoleccion?

¢Las zonas, rutas, frecuencias y horarios de recoleccion
establecidas son idéneas, en especial para el usuario?

¢ Existe un mecanismo de control y optimizacion sistemati-
co de rutas?

¢ Se realiza mantenimiento preventivo y correctivo a las
unidades de recoleccion?

¢ Los operarios conocen las medidas de seguridad e higie-
ne laboral?

¢ El usuario colabora con la recoleccion de RSM?. ¢ Exis-
ten zonas de dificil acceso con recoleccién de contenedo-
res ubicados estratégicamente?

¢ Todas las unidades de recoleccion llevan los RSM al des-
tino previsto?

¢,Se conoce la cobertura de recoleccion?

¢Las unidades corresponden al tipo de RSM que recolec-
tan. ¢ Existe recoleccion selectiva? (p.e. se mezclan resi-
duos de demolicion, peligrosos, etc.)
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.|
Es necesario analizar

la flota disponible, re-
gistrando datos basi-
cos como tipo, marca,
capacidad (en peso y
volumen), afio de fa-
bricacion, y estado de
las unidades recolec-

toras).
]
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Adends de | as cuesti ones gener al es pl ant eadas en el cuadro anterior, es
necesari o anal i zar | aflota disponible reg strando datos basi cos cono ti po,
nar ca, capaci dad (en peso y vol unen), afio de fabricaci 6n, y estado de | as
uni dades recol ectoras. Estainfornaci 6nincl uyetanto alas uni dades conven-
ci onal es de recal ecci 6n (canhones, conpact adores, etc.), cono al os vehicul os
pequefios cono triciclos, carretas, notocars, etc. Enel Anexo 3, se descri be
| a manera de eval uar y optimzar el sistema de recol ecci 6n de RSV

2.4.4 Barrido

H barrido de call es y espaci os publ i cos se puede real i zar de naner a nanual
0 con | a ayuda de equi pam ent o necani zado. Exi ste una gran di ver si dad de
equi pos y nodal i dades de barri do, al gunas enpl ean més i nt ensanent e nano
de obra que otras. Tanbi én, se deben eval uar | as otras fornas de | i npi eza
publ i ca cono: barridoy |inpi eza de pl ayas, nonunentos, etc. Larevisioén
del sistena de barrido pernitira conocer | o siguiente:

vy~ Modal i dad de barridoy el equi pani ento que se enpl ea (nmanual , neca-
ni zado, uso de papel eras publ i cas, etc.)

vy~ Rendi nient o por persona (Ki| 6netros por personay por dia u hora)
Zonas y cal | es at endi das por el barrido
I denti ficaci 6n de zonas o0 event os especi al es que requi eren el dest aque
tenporal de equi pos de barrido de cal | es

v~ @l abor aci 6n del usuario durante el barrido

y~ Las zonas o pi stas sin pavi nentar, que requi eren una at enci on especi al

y~ o de equi pos de seguri dad e hi gi ene por parte de | os operari os.

2.4.5 Transporte y estaciones de transferencia

Las rut as de transport e de resi duos sol i dos se est abl ecer an en napas apr o-
pi ados, i ndi cando cono nminino el nanero y ti po de uni dades, ti enpo,
di stanci a 'y vol Unenes de resi duos i nvol ucrados en esta acti vi dad.

En caso que | a ci udad cuent e con una o nas est aci ones de transf erenci a se
debe hacer una descri pci 6n de su ubi caci 6n'y f or na de oper aci 6n, esti nan-
do el nunero de vehi cul os que acuden aeste sitioy el peso de | os RSvique
se recepci ona. Tanbi én, sera necesari o conocer el tipo, narca, capaci dad,
ano de fabri caci 6ny estado de | os “cam ones nadri na’, que operan con | a
est aci on de transf erenci a.

2.4.6 Centros de tratamiento, reaprovechamiento y disposicion final

Lha adecuada i denti ficaci On, descripciony andlisisdelos centros detrata
ment o y reaprovechamento de RV} permtira, entre otros, conocer nej or
| os fl uj os de RSMexi stentes, asi cono establ ecer | as razones de éxito o
di ficultades actual es que se estan enfrentado. Al respecto es i nportant e
consi derar |1 o si guiente:
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¢Qono funci ona el nercado del reaprovecham ent o de RSM( pr eci os,
proveedor es, conpradores, etc.)?

¢Quétipodecentros detratamento y/orecicl g e exi sten?

¢Pesde cuando f unci onan; son sust ent abl es fi nanci er anent e?

¢Qui énes son | os oper ador es de est os centros (fornal es e i nf ornal es) ?
¢Porqué se han i nstal ado y qué papel juegan en | os fluj os actual es de
RSM?

¢Qal es el inpactoanbiental y enla sal ud del a pobl aci 6n | ocal ?

v

Y VYVVYY

La di sposi ci 6n fi nal de RSMevi dent enent e es una et apa que r equi ere de un
anal i sis particul ar. Existen desde botaderos a ciel o abi erto hastarel | enos
sanitarios, pasando por vertederos control ados o sem-control ados (ver Anexo
4). A respecto, se deben responder | as sigui entes interrogantes:

>
>

¢En qué | ugar es se di sponen | os RAW cuédl es el i npact o anbi ental ?
¢Los sitios de disposici onfinal estanautori zados por | aautori dad conpe-
tente, es decir, se han di sefiado e i npl enent ado si gui endo | os pr ocedi -
mient os t écni cos del caso?

¢Qué vol unen y ti po de RSMise recepci onan en cada si ti o de di sposi ci 6n
fina ?, ¢Gnosetratan|os R3Vien estos siti0s?

¢Qué personal y equi pam ent 0 est a dest acado a cada si ti o de di sposi ci 6n
final ?. ¢Aquériesgos ani ental es y de sal ud est an expuest 0s?
Eistenprécticasdereciclgeinfornal enlos sitios ded sposicionfinal 2.
¢Qué personas y qué vol unenes de resi duos manej an?

¢La pobl aci 6n acepta, rechazaoesindiferente ala ubi caci 6n e i npact os
rel aci onados con | os siti os de di sposi ci onfinal ?

¢Exi st e un presupuest 0 apropi ado para cubrir | os gast os de | a di sposi ci 6n
final, querefle eunafirnevol untad pol itica paraencarar este asunt 0?

Yy VYVYY VY

La def i ni ci 6n del probl ema o di agnosti co es un proceso de apr oxi Naci ones
sucesi vas, por | o cual el CT encargado de | a preparaci 6n del Pl GARS debe
el aborar un priner docunent o con concl usi ones preli mnares. H proceso
de g ust e de | as concl usi ones del di agnésti co, i nplica unadiscusi énanpliay
consul t as ci udadanas entre | os i nvol ucrados en | a f or nul aci on del P GARS

Debi do a que cada ci udad es un caso parti cul ar, no exi ste unareceta uni ca
para el aborar | as concl usi ones del di agnésti co; sin enfargo, | as si gui entes
pregunt as pueden ayudar a est abl ecer una sintesi sy concl usi 6n sobre | a
defi ni ci 6n del probl ena o di agndsti co:

P ¢@noinfluyenlas “condiciones del entorno” (situaci 6n nacr o- econdm -
ca, politicas dedesarrol | ourbano, nangraci on pobl aci onal , fal tade coordi -
nacioninter-institucional, etc. ) conel sistenade gestion de resi duos
sd i dos?

¢Qual es sonlas éreas nds criticas del servici 0?

¢Qué pobl aci 6n y zonas de | a ci udad est an si endo nés af ect adas por | as
defi ci enci as del servi ci 0?

¢Qui énes pueden ser | os al i ados para el proceso de i npl enent aci 6n del
Pl GARS?

¢@no i nfl uyen | as condi ciones del “frenteinterno” (p.e. burocracia, fata

vy vyy

|
La disposicion final de
RSM requiere de un
analisis particular.
Existen desde bota-
deros a cielo abierto
hasta rellenos sanita-
rios, pasando por
vertederos controlados
0 semi-controlados

|

|
Debido a que cada ciu-
dad es un caso parti-
cular, no existe una re-
ceta Unica para elabo-
rar las conclusiones
del diagnéstico;

|
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de personal calificado, etc. ) enel servicio?

p cQialessonlas areas oatributos particul ares de |l aci udad? (p. e. ci udad-
turistica, ciudad-patrinoniocultural, ciudad “pol odedesarrollo’, etc.),
i dentificados cono fortal ezas que se pueden enpl ear cono “pal ancas” del
desarrol | o del P GARS?

P> ;Hacia, y hasta dénde, quieren|legar |as autoridades y pobl aci 6n en el
nej orament o del servi ci 0?

P ¢Qué acci ones i nnedi at as y de cort o pl azo se pueden i npl enent ar ?
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Establecimiento de los objetivos y alcances
del PIGARS

Las concl usi ones del di agnosti co que se han f ornul ado en | a secci én anteri or
(paso 2), serviran de base para establ ecer | os al cances del P GARS En esta
secci On, setratara de preci sar 4 aspectos cl ave del P GARS

) Laidentificaci on del érea geogréaficay periodo de pl aneanient o

9 Laselecciondelostipos de resi duos que se consi derardnenel B GRS
3 H establ ecimentodel nivel del servicioque se desea al canzar

4 Ladefiniciondelos objetivosy netas del Pl GARS

Est os aspect os se deberan definir conlapartici paci 6n activa de | a pobl aci 6n
einstituciones clavedelaloca i dad.

3.1 Identificacién del area geogréficay periodo de planeamiento

H éarea geogréfica del Pl GARS

Pararealizar estatareaes inportante contar con un napa o esquena gue
contengal os |l inmtes politico-jurisd cciona es del as nuni ci pal i dades, | os acci -
dent es geogr afi cos nat ural es cono rios, cerros, quebradas, etc. | as zonas

|
Las conclusiones del
diagndéstico que se
han formulado servi-
ran de base para es-
tablecer los alcances
del PIGARS.
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|
El area geogréfica tipi-
ca del PIGARS es la
provincia con todos
los distritos integrados
en un continuo urba-
no, incluyendo las zo-
nas proyectadas para
el crecimiento urbano.
|

|
Ademas de los resi-
duos domiciliarios, se
debera considerar to-
dos aquellos residuos
que las municipalida-
des manejan (p.e. re-
siduos de estableci-
mientos de salud, ba-
rrido, lodos de plantas
depuradoras de
aguas, escombros,
malezas, etc.).

|
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act ual nent e ur bani zadas y | as areas de proyecci 6n de creci ment o ur bano
(pl anes de desarral | o urbano, catastros y usos del suel 0)

y lainfraestructurade resi duos sdl i dos de uso contin a vari as nuni ci pal i da-
des (p.e. estaciones detransferencia, rell enos sanitarios, netropo itancs, etc.).
En est e napa o esquena se debera delimtar el area geografica que el
P GARS consi der ar a.

En general , | as ci udades son agl oner aci ones ur banas que poseen un ar ea
central consol i daday zonas peri -urbanas, adnini stradas por una nuni ci pa-
lidad provincia y ndltiples nunicipalidadesdistritales. Por locual, e érea
geogréaficatipicadel AGARSeslaprovinciacontodos los distritosinte-
grados en un cont i nuo ur bano, i ncl uyendo | as zonas pr oyect adas para el
creci ment o ur bano.

Aunque los limtes delaprovinciay los distritos sirvende base paradel i mtar
el area geograficadel P GARS, se puede dar el caso que esta area corres-
ponda a né&s de una provi nci a. Por g enpl o, un conjunto de distritos de dos
provi nci as i nt egr ados en una cuenca hi drografica, unvalle, ouneje urbano
honogéneo.

B periodo de pl anean ent o

H P GARS debe tener un periodo u horizonte de pl aneament o | o sufi ci en-
tenente anpl i 0 de nodo tal que | as sol uci ones de corto pl azo se puedan
conj ugar con | as nedi das de | argo pl azo, opti mizando el uso de | os recursos
di sponi bl es (p.e. proyectar rell enos sanitarios para periodos devidattil que
juwtifiquenlainversidninicid, ec.).

B periodo de pl aneam ent o r econmendado se puede desagr egar en:

DCe puest a en nmar cha
De corto pl azo

De nedi ano pl azo

De | argo pl azo

: De0Oalafo (plan operativo anual , ver paso 6)
: De 0 a2 afos (pl an de acci 6n, ver paso 7)

: De 3 ab afos

: De6alsafios (onds, p.e. losrellenos sanita
ri os provinci al es pueden tener una vi da proyec
tada de 20 a 30 afios)

3.2 Seleccidén de los tipos de residuos que se
consideraran en el PIGARS

De acuerdo alal egislaci 6n vigente, |as nuni ci pal i dades poseen r esponsabi -
| i dades paralagestionde |l os resi duos sélidos del antoi t o nuni cipal . Estos
resi duos suel en conprender | 0s si gui ent es:

= Domciliaio

= Mercados

= (nercia einstitucional y barridodecallesy aveni das pibli cas
= Ml ezas procedent es de parques y j ardi nes

» Linpi ezay nant eni niento de nonunent os y sitios pabl i cos
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Adenas de est os resi duos, el Pl GARS deber a consi derar t odos aquel | os que
por di versas razones | as nuni ci pal i dades nanej an (p. e. resi duos de est abl e-
ci ment os de sal ud, | odos de pl ant as depur ador as de aguas, escontros, etc.).

@
\3

N o

3.3 Definicion del nivel del servicio y objetivos
gue se desean alcanzar

Los obj eti vos general es del P GARS est an rel aci onados con el nivel decali-
dad anbi ental y protecci on de | a sal ud, y especifi canente con | as netas de
calidady coberturadel sistenade gestion de residuos solidos, que se desea
al canzar enlos distintos periodos detienpo (corto, nedi anoy | argo pl azo).
Lha vi si 6n gl obal de haci a, y hasta, donde se quiere || egar (obj etivos genera-
lesonivel del servicioque sedeseaal canzar), pernitiracand i zar | os esfuerzos
e i nversi ones si gui endo un runibo def i ni do.

Adends de | as concl usi ones del Paso 2, | os tenas de ayuda del Re-cuadro 3-
1, se buscaréaresponder ala siguiente pregunta ¢cudl eslacalidady cober-
turaactual del servicio, ycual es son|as netas progresi vas que se deben
cunplir parallegar a un 100%de cobertura, con | a cal i dad deseada. . . ?
paradefinir | os nivel es de cal i dad y cobertura del sistena de gestion de
resi duos sd i dos.

Recuadro 3-1:
Tenas de ayuda para | a defi ni ci 6n de | os ni vel es general es de cal i dad y
cobertura del si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos

Cobertura y frecuencia de recoleccion de residuos solidos

Cobertura del barrido de calles y espacios publicos

Volumen de RSM que se dispondra en el relleno sanitario

Volumen de RSM que se canaliza hacia estaciones de transferencia (de ser aplicable)

Volumen de RSM que se reaprovecha, ya sea a nivel informal (botaderos) o formal (cen-
tros autorizados de reciclaje)

Volumen de RSM que se dispone en zonas publicas, torrenteras, cauces de rios u otros

lugares de acumulacion indebida de residuos

A establ ecer | os obj etivos general es del P GRS ndi rect anent e se est an pl ant ean-
do | as necesi dades de i nversi 6ny requeri mento de recursos para asegurar |a
calidad y cobertura esperada en el si stena de gesti én de resi duos sdlidos. For | o
cual, el establ ecimentodel nivel del servicio, tantiénse puederealizar pl anteando
al gunos escenarios (Quadro 3-1).

I
Al establecer los obje-
tivos generales del
PIGARS indirecta-
mente se estan plan-
teando las necesida-
des de inversion y re-
querimiento de recur-
S0s para asegurar la
calidad y cobertura

esperada
I
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Quadro 3-1:
Escenari os paraladefiniciéndel nivel del servicio
Escenario Descripcion Aspectos clave Inversion
requerida

Minimo Recolectar los RSM por lo e No empeorar el sistema de

Menos una vez por sema- gestion de residuos solidos

na y disponerlos en un e Optimizar “lo existente” a fin

vertedero controlado. de ampliar la cobertura del

Servicio.

Conservador Recolectar los RSM diaria- e Optimizar “lo existente”

mente en las fuentes de e Ampliar moderadamente

gran generacion de RSM el equipamiento disponible

(p.e. mercados, centros

comerciales, etc.) y de dos I l

a Mas veces por semana

en los domicilios. Disponer

todos los RSM en un relle-

no sanitario.
Aceptable Lograr una cobertura de e Optimizar “lo existente”

recoleccion y disposicion e Ampliar significativamente el

final universal, tratar y re- equipamiento disponible

cuperar adecuadamente e Mejorar sustancialmente la

los RSM que asi lo requie- capacidad gerencial, adminis- I l

ran trativa y financiera

e Involucrar al sector privado
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Identificacion y evaluacion de las alternativas

Laidentificaciony eval uaci on de |l as a terati vas busca responder al a pregun-
ta ¢qué hacer paralograr | os grandes objetivos pl ant eados en el paso
ateriar?.

4.1 Alternativas en los aspectos gerenciales, administrativos y financieros

| ndependi ent enent e de | a nodal | dad en | a prest aci 6n del servici o de | i npi e-
za publ i ca (por adnini straci on directa o através de enpresas privadas), |a
nuni ci pal i dad debe asegurar que su estruct ura organi zaci onal responda a
| as 6 f unci ones esenci al es del Guadro 4-1.
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Las EPS-RS registra-
das en la DIGESA del
MINSA, ya sean de
caracter municipal o
privado, son las Uni-
cas entidades habili-
tadas para realizar el
manejo de residuos

solidos.
.|

La decision de tal o
cual modelo organiza-
cional depende esen-
cialmente del tamafio
de la ciudad y la mo-
dalidad de prestacion
del servicio (por admi-
nistracion directa o por
contrato con terceros).
|
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Quadro 4- 1.
Funci ones criti cas que se deben desarrol | ar en | a organi zaci 6n del si stena de
gesti 6n de resi duos sdl i dos

Funcion Descripcion

1 | Planeamiento Comprende el planeamiento estratégico y operativo, asi como la
programacion y control del servicio en general

2 | Operacién Permite brindar el servicio de limpieza publica de acuerdo a los
estandares de calidad y cobertura planteados

3 | Financiamiento | Se concentra principalmente en las estrategias de captacion de
ingresos

5 | Administraciony | Comprende la motivacion y capacitacion del personal y manejo del
capacitacion equipamiento, asesoria legal y relaciones publicas para lograr la parti
cipacion de la poblacion, entre otros

6 | Monitoreo Posibilita evaluar los avances respecto a los objetivos plantea

dos y la retroalimentacion de los planes de trabajo

Todas | as al ternati vas de nej or ani ent 0 or gani zaci onal requi eren de una
asi gnaci on preci sa de est as f unci ones, pero sobre todo de una i ntegraci on de
| as msnas al rededor del area encargada del sistena de gesti6n de resi duos
solidos. Las EPS RSregistradas enla D (ESAdel MNSA ya sean de
caracter nunici pal o privado, son | as Uni cas enti dades habi | i t adas pararea-
l'izar el nanej o de resi duos sdl i dos. Gonsi derando este narco | egal, se deben
anal i zar | as si gui entes al ternativas de organi zaci on:

® Lha dependenci a encargada, dentro de una di recci 6n o depart anent o
nayor (p.e. una uni dad de | i npi eza publ i ca dentro de | a O recci 6n de
Servici os a |l a Gnuni dad, o O recci 6n de Saneam ent o Anioi ental ) .

® Unh depart anent o excl usi vo, cominnent e denom nado Depar t anent o
o DO recci 6n de Li npi eza Plbl i ca.

® Lha enti dad separada, que contando con rel ati va aut ononia se consti -
tuye en el ent e que asegura un adecuado nanej o de | os resi duos sol i dos
(p. e. una enpresa para- nuni ci pal ).

® Lha enpresa prest adora de servi ci os de resi duos sél i dos (enpresa
publ i ca o privada) contratada por | a nunicipal i dad (ver secci 6n 4. 1. 1)

La deci si 6n de tal o cual nodel o or gani zaci onal depende esenci al nent e del
tanafo de | a ci udad y | a nodal i dad de prest aci 6n del servici o (por admni s-
traciondirectao por contrato conterceros).

Luego de est abl ecer el nodel o or gani zaci onal nas apr opi ado, se deben
anal i zar diversas alternativas para su ngj oramento (ver Quadro 4-2), |as
cual es se deberan i npl enentar prioritarianent e segun | as necesi dades o
pr obl enas encont rados en el Paso 2.



PASO 4: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE LAS ALTERNATIVAS

4.1.1 Participacion del sector privado

La partici paci 6n del sector privado es una buena opci 6n para |l ograr | os
obj etivos del P GARS (ver ejenpl o en el Re-cuadro 4-1). S nenbargo, este
es un tena conpl ) 0 y se puede tornar controversial en ciertas situaci ones
especi fi cas, puesto que no exi ste un “nercado perfecto” de conpetencia, |a
privati zaci 6n no necesari anent e resul t a en una nayor eficienciay eficaci a.

For otrolado, el sector privadoes unaliadoinportante que puede contribuir o
incidir positivanente en el adecuado nanej o de resi duos sdl i dos. De hecho, | a
i ndustri a nanuf act urera o | as enpresas que se dedi can al turi sno, ya sean gran-
des o pequefias, pueden aportar significativanente a crear conci enci a anii ent al
enlapobl aci on, por 1 o cual debenestar presentes enl os progranas derecicl g e.

Quadro 4-2:
Mej orando | a or gani zaci 6n del si st ena de gesti 6n de resi duos sdl i dos
Alternativa @ Acciones tipicas
1. Formalizar la asignacion de roles y e Independizar técnica, financiera y adminis-
funciones criticos en las dependencias trativamente el area de limpieza publica.
(Cuadro4-1) e |dentificar a las dependencias responsa-

bles de las 6 funciones enunciadas
e Formalizar los roles y funciones mediante
resoluciones o directivas municipales

2. Racionalizar los procedimientos admi- | @ Fijar criterios y limites para tomar decisio-
nistrativos nes operativas autonomas

® Revisar los margenes que la legislacion
ofrece para racionalizar procedimientos ad-
ministrativos

3. Racionalizar las practicas de trabajo ® Motivacion y capacitacion del personal

® Establecimiento de politicas de sanciones
e incentivos

® Revalorizacion de los trabajadores del area

® Diseflo de planes de trabajo individuales
evitando el sistema de “trabajo por tareas”

® |mplementar programas de seguridad e hi-
giene laboral

e Negociacion con los trabajadores y
sindiicatos

4. Contratacion de personal con experiencia | @ Generar un clima laboral atractivo (capaci-
tacion, estabilidad laboral, politica salarial,
programas de ascensos, etc.)

5. Supervision e inspeccion de campo ® Establecimiento de instrumentos y proce-
dimientos de supervision y control (contra
tacion de empresas supervisoras,
implementacion de formularios de registro
de tareas y productos, control por organi-
zaciones sociales, etc.)

(@ Bstasadternativas nosonexcluyentesy por logenera se debeninpl antar sinol t anea o progresi vanent e

|
La participacion del
sector privado es una
buena opcién para lo-
grar los objetivos del
PIGARS
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6. Entrenamiento y capacitacion ® |dentificacion de necesidades de capacita
cion
e Desarrollo de un programa de capacitacion

7. Fomento de la competencia y participa- | @ Privatizacion total o parcial del
cion del sector privado sistema de gestion de residuos sélidos

Exi sten una seri e de factores a consi derar para mni mzar | os ri esgos de no
|l ograr 10 obj etivos deseados através delaprivatizaci on. Estos son:

p Gear unclinade sana conpet enci a a través de procesos de cont rat aci 6n
anpl ios y abi ertos

P Establ ecer un anbi ente de credi bilidady transparenci a nedi ant e proc
di ment os audi tabl es de contrataci 6ny desarrol | o de | os servi ci os

Pp Desarrol | ar necani snos de rendi ci 6n de cuent as i ncl uyendo | a soci al | za-
cion de lainfornaci 6n a | a conuni dad

P> Supervisar al operador privado nedi ante una enti dad aut 6nona y cal i -
ficaca

Recuadro 4- 1.
B caso de pri vati zaci 6n del servicio de | i npi eza plbl i ca en Li na Me-
tropolitana, con un ente supervisor (SUMGH)

Municipalidad 4} Empresa Privada —} Cliente

Contrataci n (conceci n) Prestaci n del servicio

Municipalidad
Metropolitana
de Lima

Supervisi n

Informe
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A gunas nuni ci pal i dades pueden est ar reci bi endo al gunas sefial es que j usti -
ficarian una eval uaci on seriasobrelaprivati zaci on del servicio. Estos son:

>

yvyvyyvyy

\/

>

Hay di scontinui dad en el servi ci o 0 coberturade recol ecci oninequitativa
obajadebidoalasinterferencias politicas

H nanteni mento de | os equi pos es defi ci ente y/ 0 hay equi pos par a-
| i zados o abandonados

La cul tura organi zaci onal es noci va a si st ena de gesti on de resi duos
sAl i dos (p. e. i nadecuados habi t os y cost unior es | abor al es)

Exi ste rel ati vanent e un gran naner o de t r abaj ador es, super vi sores y
gerentes

Los i ncenti vos para negj orar | a productividad de | os trabaj ador es son
linmtados odificiles deinpl enentar

Las fi nanzas no son buenas, siendo |a prioridad cubrir | os gastos de
per sonal dej ando de | ado, por ej enpl o, | as i nversi ones en repar aci 6n
de equi pos

Hay grupos de | a pobl aci 6n que pagan punt ual nent e, pero que no
reci ben un servi ci o adecuado

Las paral i zaci ones del personal por asuntos | aboral es son frecuentes 'y
crean un clina constant e de tensi on entre | as aut ori dades | ocal es.

A gunos aspect os que se deben anal i zar para decidir sobrelaprivatizaci 6n son:

>

>

>

En el nercado exi st en enpresas pri vadas pot enci al nent e di spuest as a
bri ndar servi ci os rel aci onados con el si st ena de gesti 6n de resi duos
sl i dos. ¢Exi sten ant ecedent es posi ti vos?

ND exi sten recursos fi nanci eros para g ecutar | as obras rel aci onadas
con el si stena de gesti on de resi duos sdl i dos.
Setienelaposibilidaddedefinir tareas oresultados especificos para
cada el enent o del serviciodelinpieza publica (p.e. coberturade
barrido, recol ecci 6n, vol unen de resi duo sol i do que debe | | egar al
redlenosantaio ec.)

¢lanuni ci pal i dad esta di spuestaareal i zar |osrecortes ore-g ustes en
suestructuraafindenoduplicar | os gastos enl as funciones y tareas
gue se encargarian a una enpresa pri vada?

¢La nuni ci pal i dad ha eval uado el i npacto social delaprivatizaci on, si
esta se da uni canent e en | os sect ores que ti enen nayor es posi bi | i da-
des econom cas?

¢La nuni ci pal i dad conoce sus cost os act ual es, esta segura que privati -
zando obt endra un nenor cost o o un mayor benefi ci 0?

Las al ternativas o nodal i dades de pri vati zaci 6n se descri ben en el Anexo 5.

Algunas municipalida-
des pueden estar re-
cibiendo algunas se-
fiales que justificarian
una evaluacion seria
sobre la priva-tizacion
del servicio.
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1

E 4.1.2 Fomento de microempresas de manejo
: de residuos sélidos

Las nmicroenpresas (ME) se pueden encargar de | as t areas de pequefia escal a
de recol ecci 6n, barrido, rell enosanitari o, reaprovechament o de recol ecci 6n
y nant eni ment o de parques y j ardi nes (Quadro 4-3).

Quadro 4- 3.
\Vent aj as y requi si tos para fonment ar m croenpresas de servi ci os de
recol ecci 6n, barridoy rell eno sanitari o de operaci 6n nanual

Ventaja que ofrece la ME Requisito que se debe cumplir

® Atencion a zonas inaccesibles para el | M Adecuada articulacion del MRSM por la ME,
servicio convencional con el MRSM del sistema convencional (p.e.

evacuar regularmente los RSM que la ME

acumula en los centros de acopio)

® Reduccion de costos y factibilidad B |dentificacion y uso apropiado de tecnologia

financiera Consultas populares acerca de los costos y
tarifas.

® Aceptacion social del modelo B |ntensa promocion social previa y durante el

proceso de implementacion de la ME

® Empleo de mano de obra local B Contratacion de ME conformadas por pobla-
dores de la localidad

® Uso de equipos y herramientas loca- | M |dentificacion apropiada de la tecnologia
les

Las al ternativas de i npl enent aci 6n de ME se pueden anal i zar consi der an-
do tres nodel os bési cos:

1 LamunicipalidadcontrataalaMEpor | 0s servicios que prestay | e paga
nensual nente unatarifafija o por vol unen de RSMgue nanegj a.

2 Lanunicipalidad contrata pl enanente al a Mg, encar gandol e no sél o
| a provi si 6n del servicio, sinotani énla cobranza del msno (caso
tipi codelos servicios de recol ecci on, en donde | a nuni ci pal i dad no
cobrani alapoblacion, ni alaMp.

3 Lapoblacioncontratadirectanente ala MEcon el aval, y eventual -
nente arbitra e, dela nunicipalidad.
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4.1.3 Laeducacion ambiental y participacion de
la poblacién

Los canti 0s de | as practicas sanitarias negativasy el reforzamento de | os
habi t os y cost unfor es posi ti vos consti t uyen una nedi da i ndi spensabl e para el
exitodel serviciodelinpiezapublica Y, paral el anent e se debe est abl ecer
una base soci al apropi ada para el desarroll o del P GARS

Para | ograr un canti o ef ecti vo del conportament o de | a pobl aci 6n, se debe
conocer conrigor |as practicasy percepci ones que ti ene | a pobl aci 6n sobre
el si stena de gesti on de resi duos sdl i dos. Toda conuni dad, de al guna naner a
di spone sus resi duos sdl i dos y posee una vi si on parti cul ar a sobre est e asunt o.

La pobl aci 6ninfantil y nuj eres constituyen un grupo prioritarioen|os
progr anas de educaci 6n anbi ental . En nuchos casos, este segnento de |l a
pobl aci 6n participadirectanente enlalinpi ezadel hogar y del barrio, y
puede influir en el conportamento de | as personas en general .

En efecto, en el pais exi sten nunerosas experi enci as exi t osas que han teni do
una fuerte estrategi a de educaci Ony parti ci paci 6n de | a pobl aci 6n, denos-
trando anpl i anent e sus benefi ci 0s. Se han desarrol | ado progranas y pro-
yect 0s de separaci On'y reci cl g e de resi duos en centros educati vos, enbarri os
y conuni dades or gani zadas; asi cono, el aboraci 6n de hunus y conpost con
resi duos or gani cos.

H Quadro 4-4 conti ene un esquena basi co paradesarrollar el nmateria de
educaci 6n anfi ent al que se puede preparar paraestiml ar | a partici paci 6n
de | a pobl aci 6n el si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos.

La educaci 6n antoi ental no se reduce a preparar y distribuir nateria edu-
cativo sobrelalinpi ezadel barrio, aungque i ndudabl enent e est a acci 6n es
nmuy Util. Es necesarioinvol ucrar ala pobl aci 6n en acci ones concretas, pero
anpl i as de nej orament o de | a cal i dad anbi ental y prevenci 6n de | as enf er -
nedades (cal i dad del agua, suelo, aire, higienedelos alinentos, etc.).

Quadro 4- 4
Qonsi der aci ones par a di sefiar nateri al de educaci 6n anbi ent al

Descripcion Ejemplo
Mensaje [ Dentro de los objetivos del programa educa- “Alimpiar el barrio”; “La cua-
tivo se deben identificar mensajes clave para dra mas verde”; “No al mano
cada audiencia especifica sucia”.
Medio Se debe elegir considerando los factores Television, radio, periddico,

videos, audio-visuales, folle
tos, etc.

socio-econdmicos, culturales y fisicos del
entorno local

I
Los cambios de las
practicas sanitarias
negativas y el refor-
zamiento de los habi-
tos y costumbres posi-
tivos constituyen una
medida indispensable
para el éxito del servi-
cio.

I

|
Se han desarrollado
programas y proyec-
tos de separacion y
reciclaje de residuos
en centros educativos,
en barrios y comuni-
dades organizadas;
asi como, elaboracion
de humus y compost
con residuos organi-
cos.

|

Es necesario involu-
crar a la poblacion en
acciones concretas,
pero amplias de mejo-
ramiento de la calidad
ambiental y preven-
cion de las enfermeda-
des (calidad del agua,
suelo, aire, higiene de
los alimentos, etc.)
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]
Las alternativas de
mejoramiento de la
cobertura y calidad del
servicio, se deben for-
mular en base al prin-
cipio de empezar por
la optimizacién de lo
existente.
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Forma | La mejor combinacion de palabras orales, Textos, lenguaje e ilustracio
escritas y visuales, que se difunden a través | nes segun el medio y audien
del medio méas apropiado cia.

4.2 Alternativas en los aspectos técnico-operativos

H andlisisdelas alternativas de | os aspect os t écni co-operati vos se puede
desarrol | ar consi derando | as di stintas fases del ciclodevidadel os resi duos
sal i dos, desde | a generaci on hastal a di sposici onfinal de resi duos sdl i dos (ver
FHgura?2-1).

4.2.1 Introduccion

Las al ternativas de nej oramento de | a coberturay cal i dad del conponent e
t écni co-operati vo del servicio, se deben fornmul ar en base al princi pi o de
enpezar por | a optimzaciondeloexistente. Eneste sentido, al gunos
aspect os cl ave se nuestran en el si gui ent e re- cuadro.

Re-cuadro 4-2:
Aternativas parael reciclajeenlafuente, reca ecci6n, barrido,
estaci ones de transferenciay relleno sanitari o

Segregacion/reciclaje en la fuente y almacenamiento

etc.)

® FEvitar comprar productos que vienen con empaques en exceso
® Separar residuos organicos (restos de verduras, frutas, etc.) de inorganicos (plasticos, vidrios, metales,

@ Elaborar un bio-abono con residuos organicos (compost)
Almacenar y comercializar residuos inorganicos

Recoleccion

Emplear al maximo la capacidad de carga de los vehiculos

Usar vehiculos y accesorios disponibles en el mercado local

Emplear el vehiculo correcto para el tipo de RSM y caracteristica de la ciudad

Implementar la recoleccion selectiva por tipos de RSM

Optimizar las rutas de recoleccion

Planificar y realizar el mantenimiento preventivo y correctivo

Coordinar la recoleccion con municipalidades vecinas y con la poblacion

Asegurar que los horarios y frecuencias de recoleccion sean apropiados para la poblacion
Integrar a la poblacion en el control de rutas y frecuencias de recoleccion

Evitar colocar los RSM en la calle (colocar contenedores, educacion ambiental popular, etc.)
Reforzar la imagen de la municipalidad (p.e. dotar al personal de uniformes y equipos en buen estado)

Barrido

oo 00

Dotar al personal del barrido con equipos y herramientas apropiadas y de disponibilidad local
Sincronizar el barrido con la evacuacion y recoleccion de RSM

Concienciar a la poblacion y usuarios en general para colaborar con la limpieza de la ciudad
Mejorar los sistemas de supervision y estimulo del personal de barrido
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Estaciones de transferenciay transporte

Pesar el volumen de RSM que se coloca en la estacion de transferencia Difundir su uso
por parte de las municipalidades de la jurisdiccion

Evitar la acumulacion o almacenamiento de RSM por tiempo prolongados

Disefar e implementar un programa de mantenimiento preventivo y correctivo

Controlar que los vehiculos de recoleccion lleguen a destino

Relleno sanitario

Controlar y pesar los vehiculos que ingresan al sitio

Conocer el tipo de RSM que ingresa

Asegurar la compactacion y cobertura del RSM

Evitar el reciclaje informal, formalizarlo

Mantener los dispositivos de prevencion de la contaminacion ambiental (ver Anexo 4,
Cuadro A-2)

Adenas, se debe tener en cuenta que | a i nfraestructura de nanej o de
resi duos sdl i dos (centros de acopi 0, reaprovechanment o, estaci ones de trans-
ferencia, rellenosanitario, etc.), sedebenconstruir enlos |ugares quela
nuni ci pal i dad provi nci a | o i ndi que.

£ 3

4.2.2 Alternativas paralarecoleccion y el almacenamiento

a. Almacenamiento publico y recoleccion comunal.

Se enpl ean cont enedor es publ i cos para al nracenar | os RSM | os cual es se
evacuan regul ar nent e por | os vehi cul os recol ect ores. Aunque est o es una
fornma sencil | a de manej ar | os RSV est e nét odo presenta | as si gui ent es
desvert g as:

Los resi duos sl i dos no se col ocan en el cont enedor, creando nal est ar
en | a pobl aci 6n veci na

La nuni ci pal i dad o BPS- RS r equi er e de un equi pam ent o adi ci onal para
evacuar | os resi duos de | os cont enedores (p. e. i zador o pol eas paral os
cont enedor es)

Los cont enedor es se det eri oran por | a pobl aci 6n (se col ocan resi duos no
donésti cos, se quenan o roban)

La pobl aci 6n se opone a acept ar un cont enedor cer ca de sus vi vi endas
Los resi duos sdl i dos se pueden di spersar por | a acci on de segr egador es
i nfornal es o por ani nal es dongst i cos.

b. Almacenamiento y recoleccion por calles o condominios.

B vehicul orecol ector norecorretodas | as cal | es (aunque pueda t ener acceso
aellas) conlafinalidadded smnuir surecorrido. Paralocual, se estaci ona
en | ugar es estrat €gi cos y anunci a su presenci a esper ando que | a pobl aci 6n
entregue | os resi duos sdlidos justoatienpo. Laaplicaci 6n de este nét odo

Tener en cuenta que la
infraestructura de ma-
nejo de residuos soli-
dos (centros de aco-
pio, reaprovechamien-
to, estaciones de trans-
ferencia, relleno sani-
tario, etc.), se deben
construir en los luga-
res que la municipali-
dad provincial lo indi-

que.
]
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Debe existir una regu-
laridad en la frecuen-
cia y horario de reco-
leccion a fin de evitar
la acumulacion de re-
siduos solidos por pe-
riodos prolongados en
la via publica.

I

|
Las estaciones de
transferencia se em-
plean para almacenar
y transferir los resi-
duos solidos recolec-
tados por vehiculos de
menor capacidad ha-
cia otros de relativa-
mente mayor capaci-
dad,
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depende de | a col abor aci 6n de | a pobl aci 6n para entregar | os RSMen el
nonent o oport uno, y de una correct a super vi si 6n del vehi cul o recol ector a
fin que espere un ti enpo prudenci al .

c. Almacenamiento y recoleccion en el frente de la vivienda.

La pobl aci 6n col oca | os resi duos sl i dos debi danent e enpacados en el frente
de | a vi vi enda horas o nonent os previ os al paso del vehicul o recol ector,
di nam zando el trabaj o de esta uni dad. Este nétodo i nplica unaregul ari dad
enlafrecuenciay horarioderecol eccionafindeevitar | aacumil aci 6n de
resi duos sdl i dos por periodos prol ongados en | a via publ i ca.

d. Almacenamiento y recoleccion a domicilio.

B vehi cul o de recol ecci 6nreci be | os resi duos sdl i dos que | as personas entre-
gan en el nonent o. Dependi endo de | as cost unbres | ocal es, el personal de
recol ecci 6nincl uso puede retirar | os residuos sdlidos del acasa o ayudar a
pobl ador a col ocar | os resi duos en el vehi cul o.

e. Acerca de las unidades de recoleccion de residuos solidos

De acuerdo a | a capaci dad, rango de acci 6n del vehicul o, y di stanci a del
rellenosanitario, lareco eccioncallepor calle(recoeccionprinaria) se pue-
de real i zar con vehi cul os no not ori zados o de pequefia capaci dad, canal i zan-
dol os haci a un punt o de acopi o 0 est aci 6n de transf erenci a, de donde un
vehi cul o de mayor capaci dad evacua |l os RSMa un rel |l eno sanitari o; o en su
def ecto, el misno vehi cul o de recol ecci 6n prinaria se enpl ea para t ranspor -
tar |os RMhaciael rellenosanitario. Enel Anexo 3, se nuestra i nf or naci 6n
det al | ada sobre | a recol ecci 6n de resi duos solidos y | aforna de opti mzarl o.

4.2.3 Estacion de transferencia

Las est aci ones de transf erenci a se enpl ean para al nacenar y transferir | os
resi duos sdl i dos recol ect ados por vehi cul os de nenor capaci dad haci a ot r os
de rel ati vanent e nayor capaci dad, que se encargan de transportar | os resi -
duos aaginrellenosanitariod stante.

Hay 2 condi ci ones cominnent e acept adas par a est abl ecer | a necesi dad de
i npl enent ar una est aci 6n de transf erenci a de RSV

1 Quandoel tienpodetransportedeidayvueltaal rellenosanitario
consune nas de una hor a.
2 Quandoladistanciadel rellenosanitarioes nayor de 10 km
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4.2.4 Barrido

H barrido de call es se puede real i zar de nodo nanual y necani zado. H
bar ri do conprende esenci al nente |l al i npi eza de cal | es, sitiaos pdblicosy nan-
tenimento del ornato publicoengeneral. S nenbargo, | anecesidad de
barrer extensas zonas de | a ci udad puede i ndi car | i nitaci ones en el si stena de
recol ecci 6n de resi duos sol i dos 0 en | os progranas de educaci 6n anfi ent al .

General nente, el barrido de calles inplicauna adecuada si ncroni zaci 6n con

el servicio de recol ecci 6n de RSM Los bar render os deben acunul ar | 0S = —————

resi duos en reci pi ent es ubi cados en zonas estrat égi cas. De ahi, | os vehicul os
de recol ecci 6n deben evacuar| os hacia el rell eno sanitario.

Qrorecurso enpl eado en el barrido es | a col ocaci 6n de papel eras en siti os
cl ave de | a ci udad. A gunos probl enas conunes del uso de papel eras son:

B H deterioroosustracci 6ndel as papel eras

m La sobre saturaci 6n de | as papel eras con RSV

m Ladificultadextraer oevacuar | os RMde | as papel eras por parte del
per sonal de barrido

Por | o0 general, | as zonas de gran producci 6n de RSMcono ner cados, se
deben barrer de 2 a 3 veces por dia, siendo estala néxi nafrecuenci a de
barri do que se deberia dar en una ci udad.

4.2.5 La minimizacion y reaprovechamiento de residuos solidos
La nmini ni zaci 6n y reapr ovecham ent o de resi duos sol i dos es una al ternati va
de gran i nportanci a ani ental y econdm ca par a di ver sas ci udades per ua-

nas. Algunas alternativas al respecto se nuestran en el Re-cuadro 4-3.

Re- cuadro 4- 3:
A ternativas de reaprovecham ent o de resi duos sdl i dos

Evitar: Por ejemplo, no comprar productos que generan gran cantidad de residuos
solidos

Minimizar: Por ejemplo, comprar bebidas en envases retornables

Reaprovechar: Por ejemplo, re-usar frascos de vidrio, reciclar papel.

Al gunos criterios de deci si 6n para optar por al guna al ternativa de
r eapr ovechani ent o de resi duos sol i dos son:

(D B volunmeny tipo de residuo sélido. En este caso es i npresci ndi bl e
real i zar |1 os estudi os de generaci 6n 'y conposi ci on fisi ca de | os resi duos
s0l i dos (Anexo 2).

(9 Latecnol ogiaque se pretende utilizar. Latecnol ogi a que se debe em
pl ear debe ser senci |l ay apropi ada al as condi ci ones | ocal es.

Generalmente, el ba-
rrido de calles implica
una adecuada sincro-
nizacion con el servi-
cio de recoleccion de
RSM.
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I
Las alternativas para
el reaprovecha-
miento de residuos
inorgénicos normal-
mente se asocian a los
siguientes materiales:
a) vidrio, b) plastico y
c) metal.
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Los costos de i nversi oninicial, operaci ny nanteni mento. Los costos
son un factor nedul ar al nonent o de est abl ecer | afactibili dad econdm -
ca del si st ena de reapr ovecham ent o.

B preciodelos productos recuperados. H precio de | os product os
recuper ados, asi cono un anal i si s gl obal del nercado de recuperaci 6n es
una parte cruci al y conpl enentariaal punto anterior.

La exi st enci a de si st enas i nf ornal es de recuperaci 6n. En | as ci udades
suel en exi stir grupos i nfornal es de recuper aci 6n de RSM que se cons-
tituyen en una anenaza para | os proyect os fornal es de recuper aci on.
En est e caso, se debe trabaj ar con el | os aprovechando sus capaci dades y
experiencia, envez dereprinmrlos.

Los benefi ci os anbi ental es gl obal es y parti cul ares. La recuperaci 6n de
RSMposee i ntrinsecanment e una seri e de benefi ci os anbi ent al es que
deben ser tonados en cuenta, aunque, estoaveces es dificil de“nonetizar”.

¢, Qué alternativas existen para el reaprovechamiento de RSM?

Qnpl enent ari anente al andlisis delos 6ceriterios de deci sion sobre | arecu-
per aci 6n de RAMque se han enunci ado anteri ornente, todas | as al ternati vas
en est e canpo ti enen nayor probabi | i dad de éxito cuando:

Se sel ecci ona una f uent e de gener aci 6n de RSMicon al t o cont eni do del
nateri al que se desea recuperar (p.e. nataderos y nercados de frutas y
verduras para |l a recuperaci 0n de nat eri a organi ca) .

S evitalanezcla, segregando antes | os nat eri al es que se van a recuper ar
(p. e. separaci on de papel enlas oficinas o centros de trabaj o, en vez de
recuper arl os ya nezcl ados en el rel |l eno sanitari o)

Se recol ect a sel ecti vanent e | os R3Vique ser an r ecuper ados (p. e. recol ec-
ci On sel ecti va de resi duos de restaurantes para al i nent aci ontecni fi caday
sani tari a de cerdos)

Losactaresinpl i cados perti ci pan acti vanente y est an nati vados cone progranade
recuper aci n (gener adores, nani pul adores, conradares, etc. deresi duos sd i dos)

H nercado de recuperaci on de RaVies bueno, y e flyodeinfornaci onfluyeentre
| os conpradores y vendedar es (ver Anexo 6 “Reci cl g e y Bil sa de Resi ducs”).

Las al ternativas para el reaprovechaniento de resi duos i norgani cos nor nal -
nenteseasocianalossiguientesnateria es: @ vidrio, b) plasticoyc) netal .
Estos nat eri al es se pueden reapr ovechar en el hogar, o se pueden conerci a-
l'i zan si n nayor procesam ent o haci a enpresas que | os util i zan cono i nsunos.
Las enpresas conunnent e requi er en que se cunpl an con 2 requi Si t os esen-
cides: i) regdaidadenlacantidaddesumnistrodel osnateriaes, yii) caidad
honogénea de acuerdo a | os est andar es de cal i dad de | a enpr esa.
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Las fuentes tipicas para el reaprovechanient o de resi duos sdl i dos organi cos
son | os centros de conerci al i zaci on de frutas y verduras, nercados, nat ader os,
rest aur ant es, conedores publ i cosy oficinas y centros educati vos (que produ-
cen papel y carton). Los resi duos sdl i dos organi cos requi eren de un procesa-
mento o tratament o previ o a su conercial i zaci 6n 0 uso, aunque gener al nent e
el papel y carton se puede conercializar directanente. Entrelas a ternativas
para el reaprovecham ent o de resi duos sol i dos or gani cos, dest acan:

Qonposti ficaci 6n. Es el proceso de transfornaci 6n de | a nat eri a or gani ca
en un nej orador de suel os denom nado conpost. El conpost se puede
enpl ear en zonas agricol as, areas verdes y viveros, entre otros.

Lonbri cul tura. Aprovecha | a capaci dad de una especi e de | onfori z en par -
ticular (eiseniafoetida) paraalinentarse del residuo solido organi co pre-
conposti fi cado, y producir un nej orador de suel o denom nado hunus.
Tani én, | a msna | onbri z se puede apr ovecha para al i nent aci 6n ani nal .

¢,Como enfrentar el problema de larecuperaciéon
I informal de RSM?
Larecuperacioninfornal serealizaengranparte delas ci udades peruanas.
Est o conpr ende act i vi dades de segregaci 6n y coner ci al i zaci 6n de resi duos
en | as cal | es y bot ader os publ i cos. Las nedi das represi vas o de erradi caci 6n
de |l os circuitos i nfornal es de recuperaci 6n de R9VIno si enpr e han dej ado
sal dos positives. Ror estenativo, el andlisisdelasaternativas paraenfrentar
el probl ena de | a recuperaci 6n i nfornal pasa por:

(D Gonocer el nunero vy ti pol ogi a de | as personas que se dedican ala
recuperaci 6ninfornal . Anal i zar sus probl enas y expect at i vas.

(2 Determnar el vol uneny tipo de RSMque se recupera, asi cono | os
circuitosy precios del os naterial es que se dan en t oda | a cadena de
coner ci al i zaci on

(3 DO sefiar un prograna partici pativo de fornal i zaci 6n y adecuaci 6n gr a-
dual de | as acti vi dades de recuperaci on i nfornal , que conprenda, se-
gun sea el caso:

m Fornalizar alos recuperadores en mcro-enpresas, cooperati-
vas uotrafornaasoci ati va

m Wicar | os | ugares donde | a nuni ci pal i dad provi ncial permitela
r ecuper aci on de RSM

m Establecer | os requisitos nininos sanitari osy de seguridad, en
sujecionalaleg slaci onvigente

B Bindar asistenciasocial ytécnica

B Ponover | asegregaci onenlafuente, cuyarecol eccionestaria
a cargo de est e sector de trabaj ador es.

Las fuentes tipicas
para el reaprovecha-
miento de residuos so-
lidos organicos son los
centros de comercia-
lizacion de frutas y ver-
duras, mercados, ma-
taderos, restaurantes y
comedores publicos.

La recuperacion infor-
mal se realiza en gran
parte de las ciudades
peruanas. Esto com-
prende actividades de
segregaciéon y co-
mercializacion de resi-
duos en las calles y
botaderos publicos.

|
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I
El consenso acerca
del uso del método de
relleno sanitario como
alternativa para la
disposicion final de
RSM es amplio.

Este método se pue-
de aplicar a distintas
escalas: desde una
ciudad hasta una pe-

quefia comunidad.
|

]
Considerando el volu-
men de residuos soli-
dos que se debe pro-
cesar, el relleno sani-
tario puede ser opera-
do por maguinaria pe-
sada (tractores, com-
pactadores, etc.) o Uni-
camente a traves del
esfuerzo humano.

|

GUIA METODOLOGICA PARA LA FORMULACION DE PLANES INTEGRALES DE GESTION AMBIENTAL DE RESIDUOS SOLIDOS - GUIA PIGARS

4.2.6 Disposicion final

H consenso acerca del uso del netodo de rel | eno sanitari o cono al ternativa
paraladisposicionfina de R9vVies anplio. H rellenosanitario se basaen el

enterrament o de | os resi duos sdl i dos de nanera or denada y si stendéti ca en
| a nenor &rea posi bl e mni m zando | os pot enci al es i npact os negati vos en | a
sal udy anbi ente. Este nét odo se puede apli car adistintas escal as: desde una
ci udad hast a una pequefia conuni dad. B relleno sanitario permte:

B D sponer préacticanent e todos | os RSvVicon un i npact o anbi ent al
ni ni mo

B Bitar laproliferaci on de noscas, i nsectos y otros vectores que trans
m t en enf er nedades.

W | npedir | a acumul aci 0n de aguas est ancadas cont am nadas por resi
duos sélidos y laproliferaci én de zancudos

B Revalorizar orell enar areas expl ot adas cono cant eras y ninas aban
donadas

B Qientar el flu ode RAMhacia un destino final conoci do

(onsi derando el vol unen de resi duos sdl i dos que se debe procesar, el relle-
no sanitari o puede ser operado por maqui nari a pesada (tractores,
conpact adores, etc.) o Uni canente a traves del esfuerzo hunano. En este
Ultino caso, el rellenosanitariose denomna“rel | eno sanitari o de operaci on
nanual . B relleno sanitario de operaci 6n nanual puede funci onar adecua-
danent e trat ando hast a 20 t onel adas por dia. Esto se puede aplicar en
pequefias zonas de | a ci udad que di sponen de espaci o paratal fin. En el
Anexo 4, se of rece i nfornaci 6n det al | ada sobre | os aspect os t écni cos del
rell eno sanitarioy cl ausura de bot ader os.

Laclausuradel rellenosanitariosedaal final delavidadtil del msno,
sel lando el sitioy construyendo | a obra de acabado final . General nente, un
rel I eno sanitario cl ausurado sirve para desarrol | ar un area verde, al gin
par que publ i co, uotro uso que no i nplique | a construcci 6n de edi fi caci ones
con“nateria nobl e (concreto, ladrillaos, etc.).

4.3 Reforzamiento del modelo de gestion financiera

H reforzament o del nodel o de gesti on financi era se desarrollaen 2 gran-
des pasos: i) Establ ecimento del nodel o de nanej o financiero, ii) Eval ua-
ci 6n economcay financierade | as al ternati vas sel ecci onadas parall egar a
| os o eti vos trazados.

4.3.1 Establecimiento del modelo de manejo financiero

H nodel o de nanej o fi nanci er o se est abl ece buscando superar | os probl e-
nas det ect ados en | a “defini ci 6n del probl ena” (paso 2). En buena cuent a se
trata de nej orar | a organi zaci 6n nuni ci pal para cunplir con | os si gui entes
aj etivos:



PASO 4: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE LAS ALTERNATIVAS

P Fjar |as responsabi | i dades para establ ecer | os costos del servicioconla
cal i dad deseada

P> Desarrol | ar un contabilidad de costos propi a del sistena de gestién de

resi duos sol i dos y proyectar | os requeri mentos de i nversi 6n

Gonocer | 0s i ngresos y egresos por concept o de MRSM

Moni torear y eval uar | a coberturay cal i dad del servicio, sus costosy

gideda

Estinul ar | aparticipaci on del sector privado en el si stena de gesti on de

resi duos sol i dos

Yyvy

Eneste sentido, las alternativas paranejorar el nodel o de gesti 6n fi nan-
ciera, son

p Adoptar una estruct ura organi zativa i ntegraday organi ca con su r espec-
tivo si stena de asi gnaci 6n de recur sos fi nanci er os

Qrear un sisterma que permta separar | os cost os por cada acti vi dad
(barrido, reca eccion, rellenosanitario, etc.), conunresponsad e princi pal

para el control financiero, nonitoreoy eval uaci 6n del rendimentoy
producti vi dad y preparaci 6n de | os presupuest os anual es. En ci udades
pequefias esta act i vi dad puede recaer en una sol a per sona.

Estimul ar que | a di recci 6n o area de nanej o de resi duos sal i dos si enta €l

conprom so de | arecuperaci 6n de | os costos (tarifas), y que esto no sea
Vi st o cono una responsabi | i dad i ndefi ni da en otra area o dependenci a.

Definir un necanisno de calculode las tarifas y sistena eficiente de
cobr anza

>

4.3.2 La sostenibilidad financiera del sistema de
gestion de residuos solidos

La sosteni bi | i dad fi nanci era del si stena del sistena de gesti6n de resi duos
sdlidos es tal vez uno de | os nayor es desaf i 0os que tienen que enfrentar | as
nuni ci pal i dades (ver anexo 10). Ante todo, | as nuni ci pal i dades deben cont ar
con un si stena que permta cal cul ar | os costos real es del serviciodelinpi eza
publica. En el Anexo 7, se muestra un ej enpl o de cal cul o de cost os de
recol ecci 6n de resi duos sol i dos. Tanbi én, el CEP S ha prepar ado un progr a-
na de conput aci 6n (CCBEPRE), que permite cal cul ar | os cost os del servicio
de | i npi eza publ i ca.

Lha desagr egaci 6n de | os cost 0s, en cost os de i nversi 6ny cost os de oper a-
ci 6n y nant eni ment o puede ayudar a establ ecer el nivel defactibilidady
sost eni bi | i dad fi nanci era que se tendria enpl eando | 0s r ecur sos econdni cos
de lalocalidad. Los datos soci o-econdnicos anal i zados en | a “defi ni ci on del
probl ena” (paso 2) son de gran ayuda para conocer |afactibilidad de recu-
rrir alarecuperaci onde costos viatarifas. Seestinaquedel 0.9a 1. 7%del
pronedi o de i ngreso famliar de | a pobl aci 6n se puede destinar a cubrir | os
cost os del serviciodelinpi ezapdbli ca

|
La sostenibilidad fi-
nanciera del sistema
del sistema de gestion
de residuos sdlidos es
tal vez uno de los ma-
yores desafios que tie-
nen que enfrentar las
municipalidades

|
Una desagregacion
de los costos, en cos-
tos de inversion y cos-
tos de operacion y
mantenimiento puede
ayudar a establecer el
nivel de factibilidad y
sostenibilidad finan-

ciera
.|
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|
La evaluacion econo-
mica y financiera solo
se debe realizar en
aquellas alternativas
que demuestren facti-
hilidad social y politica,
y generen los menores
impactos ambientales.
|
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Aparte del financiamento del sistena de gestion de residuos sélidos via
tarifas, otras fuentes de fi nanci ament o de | as nuni ci pal i dades pueden ser:

® Transferencias, por el gobiernocentral .

e Recursos nuni ci pal es, usual nent e recabados a traveés de i npuest os, y
que puedenincluir | osingresos por | aventade naterial es reci cl ados.

e (bros aparticul ares por servici os especifi cos, que se ori gi nan cuan-
do | a nuni ci pal i dad brinda al gin servicioaclientes particul ares (p.e.
usoderellenosanitario).

® (QQéditos, aunque | as nuni ci pal i dades pueden acceder a créditos de |l a
banca privada, esta practica no es nuy contin debi do a que a veces | as
nuni ci pal i dades no son suj et o de crédi to.

® Aportes del sector privado, al gunas enpresas privadas estan di spues-
tasainvertir enlaconstrucci 6n deinfraestructura o equi pamento a
cantoi o de partici par en el sistenade gesti on de resi duos sdl i dos

e Fondos de cooper aci 6n externa, estos fondos pueden ser reenbol sa-
bl es y no-reentool sabl es, y, aunque, pueden aliviar | a situaci onfinan-
cierade | a nunicipalidad, estos, por | o general, no son una fuente
seguray pernanent e de capital .

4.3.3 Evaluacion econémicay financiera de las
alternativas técnicas

La eval uaci 6n econdmica y financi era sol o se debe real i zar en aquel | as al ter-
nat i vas que denuestren factibilidad social y politica, ygenerenlos nenores
i npact os anbi ent al es. La eval uaci onfinancieraserealizaluegodel analisis
econdnico de | as al ternati vas sel ecci onadas en el paso4.1y 4. 2.

La eval uaci 6n econdmica permte conparar y deci dir por | a(s) sol uci 6n(es)
de nenor (es) costo(s), “el nmnino costo”, por | 0 que toma en cuental os
costos total es: inversiony flujo de caj ade operaci 6ny nanteni mento, ya
seanfijos ovariables. Mentras que | aeval uaci on fi nanci era posi bi | i ta ana-
lizar larelacionexistenteentreel flujodeinversiones (presupuesto) ylas
fuentes de fi nanciamento, es decir lafactibilidad de ej ecutar el A GRS

Tanbi én, una estrat egi a puede conpr ender un conj unt o de i nver si ones (0
alternativas) paraanpliar lacalidady coberturadel sistenade gestionde
residucs sdlidos. Lossiguientes g enpl osilustranestasituaci on, queseanplia
en el Paso 5.

P Estrategial: ¢Se optara por | a recuperaci 6n de RSMo si npl enent e
por ladisposicionenel rellenosanitario?

p Estrategia2: ¢S elegirdunaaternativaqueinvol ucraunrelleno sani-
tarioenunlugar “X” respecto aotro ubi cado en una zona “Y’

p Estrategia3: ¢Se optara por privatizar al gin conponent e del si stena
de gesti Oon de resi duos sdl i dos, ola nunicipal i dad conti nuara si endo el
pr oveedor ?
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Los preci 0s que se usan en | a eval uaci 6n fi nanci era son | os preci os del
nercado, por | o que es de poca utilidad préacticarealizar una eval uaci 6n
financieradelargo pl azo. Ror este notivo, | aeval uaci onfinanci erasefoca i za
en el plande acci6ny pl an operativo anual del Pl GARS (paso 6y paso 7).

La eval uaci On financi eratienetres obj etivos central es:

Denostrar lafactibilidadfinancieradelaestrateg a

Preparar un pl an de fi nanci amient o para asegurar | a concreci 6n de | as
activi dades

Asegurar | adisponibilidad de capital para cunplir oportunanente con
| os requeri ment os del pl an de acci 6n (paso 6).

Los pasos a seguir parareal i zar una eval uaci on fi nanci era del pl an de acci 6n
y pl an operativo anual del P GARS son:

Paso 1: Establ ecer | os obj etivos financi er os general es (en base a | os
obj etivos del A GRSy alafactibilidad de obtener | os recursos fi nan-
Ci er os necesari os)

Paso2: Definir, si esaplicable, el rol ypapel del sector privadoenla
provi sion del serviciodelinpi ezapdblica (seccidn4. 1 1)

Paso 3: Preparar el plandefinanciamento (estinar | as i nversi ones
totales, las fuentes de fi nanciamentoy | aestrat egi a especifi ca de ges-
tiondel financi amento)

Paso4: Identificar | as fuentes de fi nanci ament o para cubrir costos
recurrentes (operaci 6n y nant eni mient o esenci al nent e, enuner ando
todas | as fuent es de fi nanci ament o, sus aportes y haci a donde se asi g-
nar an | os ni snos)

Paso5: Gncluir acercadelafactibilidady estabilidad financiera del
pl an de acci 6n.

|
La evaluacién finan-

ciera tiene tres objeti-
vos centrales:

Demostrar la factibi-
lidad financiera de la
estrategia

Preparar un plan de
financiamiento para
asegurar la concre-
cion de las actividades
Asegurar la disponibi-
lidad de capital para
cumplir oportunamen-
te con los requerimien-

tos del plan de accion
|
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PASO 5: PREPARACION DE LA ESTRATEGIA

@

.

Preparacion de la estrategia

Laidentificaciony eval uaci 6n de | as al ternativas del paso 4 deben concl ui r
enunarel acionreducidaolistacortadelas diferentes alternativas. Enesta
seccionseintegraranlas alternativas paraelegir yformul ar | aestrateg a nés
apr opi ada del Pl GARS. En buena cuent a se trat a de responder a | a pregun-
ta: ¢cono seinpl enentaran | as al ternati vas sel ecci onadas en el paso 4?

5.1 Introduccioén

Laformul acionde laestrategi adel P GMRSinpli ca consi derar | as si gui entes
di nensi ones:

¢ Qué aspectos criticos del sistemade gestion de residuos sélidos se de-
ben mejorar?

Se debe buscar el “efecto donino’, es decir que det er ni nada acci 6n sobr e un
aspect o criti co desencadene una seri e de i npact os posi tivos en | os di ver sos
conponent es del si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos.
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|
Dada la complejidad
del sistema de ges-
tion de residuos soli-
dos, la municipalidad
debe identificar y bus-
car la concertacion de
esfuerzos con actores
y grupos de interés,

I
La estrategia se pue-
de ir afinando por en-
sayo y error a partir de
la lista corta de alter-
nativas que se priori-
zaron
I
I
Un aspecto clave en la
formulacion de la es-
trategia es la integra-
cion de las alternativas
organizacionales y
técnico-operativas
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¢, Qué actores o grupos de interés se encargaran de desarrollar las activi-
dades criticas vinculadas a la pregunta anterior?

[ada | a conpl ) i dad del si st ena de gesti 6n de resi duos sdl i dos, | a nuni ci pa-
|'i dad debe i dentificar y buscar | a concertaci 6n de esf uerzos con actores y
grupos de interés, | a Mesa de Goncertaci 6n (MD) es una i nstanci a i dénea
paratd fin.

¢,Cémo se abordaran los objetivos y temas estratégicos?

La sel ecci 6n del canino y nedi os nas apropi ados para al canzar | os obj eti vos
pl ant eados, se basa en buena nedi da enlaintuicion, visiony capaci dad de
conducci 6n estrat égi ca del grupo pronotor del Pl GARS

5.2 Formulacion de la estrategia

Se puede decir que lafornul acion de |l a estrategi atiene al go de ci enci a
cono de arte. denciaporquelaestrategi ase puedeir afi nando por ensayo
yerror apartir delalistacortadealternativas que se priorizaron (paso 4),
yasi elegir laguends se g ustaal os obj etivosy posi bil i dades fi nanci eras de
laMCy CT del PIGARS. Arte, por cuanto el hecho de naterializar el
P GARS enpl eando | a nej or estrategi a, es un €j erci ci o que debe conpr en-
der eintegrar todas | adinensiones delarealidad (socia, politica cultura,
anhi entd , etc.).

Lhaspectoclaveenlaformulaciondelaestrategiaes|aintegraci ondelas
alternativas organi zaci onal es y t écni co-operativas (integraciondelas aterna
tivas sel ecci onadas en | as secciones 4.1y 4.2), por g enplo, fonentar | a
creaci on oref orzamento de ci ertas i nstanci as de | asoci edad civi |, establ ecer
conveni 0s, contratos, acuerdos deintencion, paranej orar | acobertura de
recol ecci 6n con un equi pam ent o renovado, etc.



PASO 5: PREPARACION DE LA ESTRATEGIA

La estrat egi a de g ecuci 6n del P GARS debe consi derar e integrar | os aspec-
tos del Quadro 5-1.

Quadro 5-1:
Tenas cl ave para el andlisis delaestrategiade e ecuci 6n del P GARS

Aspecto Tema/Cuestion clave

W Técnico ver seccion 4.1

B Economico ver seccién 4.2

m Social ¢ Ha participado la poblacion en la formulacion de la estrategia?
¢ Como participara la poblacion en la implementacion del
PIGARS?

¢ Qué factores culturales inciden positiva y negativamente en las
alternativas seleccionadas?

¢Como se promueve la equidad social y de género?

¢La estrategia involucra al sector informal de MRSM?

¢El personal del sistema de gestion de residuos sdlidos
respalda la iniciativa?

¢ Se han tomado en cuenta sus necesidades laborales y seguri

dad e higiene ocupacional?

M Politico ¢ Existe el respaldo politico para implementar la estrategia?
¢ Qué evidencias concretas existen respecto al apoyo politico?
¢ Como inciden los conflictos politicos locales en la estrategia?
¢ Qué mecanismos existen para asegurar la continuidad del

PIGARS ante los eventuales cambios de las autoridades politicas?

W Institucional
y Legal

¢La estrategia no deja de lado a ninguna institucion clave?

¢ Existen los mecanismos de concertacion interinstitucional?
¢,Como se evitara la duplicidad o superposicion de funciones en
la interfases institucionales?

¢La estrategia en compatible con el marco legal vigente?

B Ambiental ¢ Se conocen los potenciales impactos ambientales de las al
ternativas?

¢Qué medidas se tomaran para prevenir y controlar los impac
tos ambientales?

¢Hay programas de adecuacion ambiental de operaciones en
curso?

¢Existen programas de monitoreo ambiental?

¢Existen planes de contingencia ambiental?

VY V ¥V V'V YYY VYVVY V VYYY VYV VY
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PASO 6: FORMULACION DEL PLAN DE ACCION DEL PIGARS

- o

Formulacién del plan de accion del PIGARS

6.1 Introduccién

B plandeaccindebeidentificar |as actividades prioritarias, sus correspor-
di ent es requeri nient os de i nversi én, | os responsabl es para cada acti vi dad y
| os i ndi cador es de avance de | os productos parciales y final es. H plan de
acci on requi ere de un pl aneamient o fi nanci er o det al | ado est abl eci endo el
fluyyodecgaylas fuentes de fi nanciamento (ver secci 6n4.3.3).

B pl an de acci 6n se ci rcunscri be al as acci ones de corto pl azo (de 0 a 2 afios),
y se debe consi derar necesarianente | as acti vi dades que se pueden
i npl enent ar con poca o nul ainversi onde capital . Asi, estas activi dades se
orientana‘“nejorar loexistente” (p.e. optinmzar |as rutas del os vehi cul os
recol ectores, inpl enentar un buzén de quej as, dotar de uni fornes y equi -
pos de seguridad | aboral al personal, etc.). Tanii én es necesari o que | as
acci ones de corto pl azo si rvan de base para desarrol | ar | as de nedi ano pl azo
(de 3ab5 anos). Debe existir una concat enaci 6n | 6gi ca entre | as acci ones de
cortoy nedi ano pl azo.

Nor nal nent e | as acci ones de nedi ano pl azo conpr enden act i vi dades que
requi eren de mayor es ni vel es de i nversi 6n, o una mayor capaci dad

El plan de accidn
debe identificar las
actividades priorita-
rias, sus correspon-
dientes requerimien-
tos de inversion, los
responsables para
cada actividad y los
indica-dores de avan-
ce de los productos
parciales y finales.

|
Es necesario que las
acciones de corto pla-
zo sirvan de base
para desarrollar las
de mediano plazo (de

3 a5 afos).
|
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Por lo general, los pla-
nes de accion integran
diversas actividades
que se organizan en
proyectos especificos
(PE),
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organi zativa, admnistrativay financi erapor parte delanunicipalidad (p.e.
i npl enent ar progranas nasi vos de recuper aci 6n de R3V i npl enent ar una
estaciondetransferencia, etc.).

6.2 El plan de accion

Por 1 0 general, |os pl anes de acci 6n i ntegran di ver sas acti vi dades que se
or gani zan en proyect os especi fi cos (PE), | os cual es se engl oban en pequefios
programas o canpos de act uaci 6n, por ej enpl o:

B Progranade reforzamento instituci onal
® Proyect 0 especi fi co de aut onat i zaci 6n del si st ena cont abl e
® Proyecto especificode catastroeinventariodela base de con-
tri buyent es
® Proyect o de capaci taci 6n al personal de |l a nuni ci pal i dad

B Prograna de nej oramento y anpl i aci 6n de | a cobertura de recol ecci 6n
de RSM
® Proyecto especifico de ngj oramento de rutas
® Proyect 0 especifico de anpl i aci 6n de cobert ura de recol ecci 6n

B Prograna de i nf ormaci 6n, educaci 6n y coruni caci 6n (1 EQ
® Proyect o especi fi co de i nfornaci 6n ci udadana
® P oyect 0 especi fi co de educaci 6n anfi ental en escuel as

Esta forna de estruct uraci 6n del pl an de acci 6n permite ordenar y distribuir
nej or | as activi dades. Exi ste unatendencia creciente ausar el nétodo del
nar co | 6gi co para | a el abor aci 6n de | os pl anes de acci 6ny PE(ver anexo 8).

Los pasos que se deben seguir para formul ar un pl an de acci 6n conpr enden
| 0s si gui ent es aspect cs:

Quadro 6-1:
B P an de Acci 6n en 5 Pasos

Paso 1: Identificar los campos de actuacion (0 Programas), objetivos especificos,
metas y correspondientes actividades de corto plazo (de 0 a 2 afios) y me-
diano plazo (3 - 5 afos)

Paso 2: Establecer los responsables, niveles de inversion y fuentes de
financiamiento para cada meta

Paso 3: Calendarizar las metas indicando el flujo de inversion requerida para cada
una de ellas, con énfasis en el plan operativo anual (paso 7)

Paso4:  Disefiar los proyectos especificos (PE) que requeriran ser desarrollados y
financiados (ver Anexo 8)

Paso5:  Establecer los procedimientos de puesta en marcha del plan operativo
anual, monitoreo y evaluacion (paso 7)




PASO 6: FORMULACION DEL PLAN DE ACCION DEL PIGARS

En nuchos casos, el pl an de acci 6n supone el desarrol | o de proyect os de
factibilidady definitivos parallegar aconstruir oinpl enentar det er minadas
obras 0 equi pos. Estos proyect os se deben suj etar al as nornas y especi fi ca-
ciones técni cas de | a Mini ci palidad Provincial, |a D GESAdel MNSA y
otras aut ori dades conpet ent es.

Tanbi én, | os pl anes de acci 6n cominnent e conpr enden proyect os pil oto o
denostrati vos, | os cual es se i npl enent an a pequefia escal a con | a final i dad
de probar determ nada alternativa o tecnol ogia, y pronover su
i npl enent aci 6n a una escal a nayor .

—
El plan de accién su-
pone el desarrollo de
proyectos de factibi-
lidad y definitivos para
llegar a construir o
implementar determi-
nadas obras o equi-
pos. Estos proyectos
se deben sujetar a las
normas y especifica-
ciones técnicas de la
municipalidad provin-
cial, la DIGESA del
MINSA, y otras autori-
dades competentes.

I
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PASO 7: EJECUCION Y MONITOREO DEL PIGARS

Ejecucion y monitoreo del PIGARS

La i npl enent aci 6n o puest a en nar cha del pl an de acci 6n representa |l a
transi ci 6n del nonent o de formul aci 6n a | a ej ecuci 6n del Pl GARS, y se
|  eva a cabo di sefiando un pl an operati vo anual .

7.1 Introduccioén

La ej ecuci on del pl an operativo anual del Pl GARSrequi ere, en pri ner
| ugar, de | a aprobaci 6n del presupuesto ante | as i nstanci as correspondi ent es
(p.e. el consejoderegidores delanunicipaidad, etc.). Ensegundo | ugar, se
necesi t a est abl ecer acuer dos especi fi cos de cooper aci 6n que se pueden ha-
ber ido trabaj ando durante el proceso de formul aci 6n del Pl GARS. En
tercer lugar, lapuestaennarchadel PGARS sienpreexigiraalaMinici-
pal i dad Provi nci al jugar un papel de |iderazgo, por | o nenos hasta que el
pr oceso se consol i de.

Deotrolado, el nonitoreoy eval uaci on del pl an de acci 6n'y avances respect o
alos objetivos general es del P GARS es una tarea que se debe real i zar de
nodo abi ertoy partici pativo, es decir invol ucrando ala pobl acioneinstitu
ci ones cl ave de |l al ocal i dad.

I
La ejecucion del plan
operativo anual del
PIGARS requiere, de
la aprobacion del pre-
supuesto ante las ins-
tancias correspon-
dientes (p.e. el conse-
jo de regidores de la
municipalidad, etc.).

I
]
El monitoreo y evalua-
cion del plan de ac-
cién y avances res-
pecto a los objetivos
generales del PIGARS
es una tarea que se
debe realizar de mo-

do abierto y partici-

pativo.
I
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7.2 Pasos para poner en marcha el plan de accién

Los pasos reconendados par a poner en narcha el pl an de acci 6n a traves
del pl an operativo anual , son:

Paso 1. ldentificar y conproneter al |ider ogrupo pronotor inicial, de-
finiendoalainstituci dn, | adependenciay |a(s) persona(s).

Paso 2. Establ ecer | os acuerdos especifi cos y necani snos de trabaj o entre
| as instituci ones inval ucradas (p.e. conveni as, acuerdos, contrat s,
dc).

Paso 3: Fornul ar un pl an operati vo anual condetal |l e de |l as activi dades y
fl uj o de ca a nensual , i ndi cando responsabl es, product os a obt e-
ner por cada actividady sus respectivas fuent es de fi nanci ament o.

Paso 4. Realizar | a puesta en narcha del Pl GARS en acto publicoy con
presenci a de | os nedi os de prensa para difundir y concitar el
interés anpl i 0 de | a pobl aci 6n | ocal .

7.3 Pasos para nonitorear y eval uar el pl an de acci 6n

H nonitoreo del plan de acci 6n se real i za teni endo cono narco el m sno
pl an de acci6ny el pl an operativo anual . S n entbargo, es necesari o tener en
cuenta que no sél o setrata de noni torear el cunpl i mento o desvi aci ones de
| as act i vi dades, sino tanii én de chequear | os avances general es en rel aci 6n
al cunpl i mento de | os grandes obj eti vos trazados, y |l aeficaciay eficiencia
enel usodelosrecursos paraestefin.

Debidoaque el nonitoreoinplicaunjuiciodeval or, es necesarioevitar que
esta acti vi dad conduzca a una situaci 6n de “juez y parte”. Por tanto, se
recom enda que el nonitoreo del |a ejecuci 6n del PIGARS, se realice de
nodo abi ertoy participativo.

La definici 6n de i ndi cadores es de vital inportanci a paradesarrollar un
adecuado pl an de noni toreo. Eneste caso, unalistaanpliadelos indi cadores
nas conunes figuran en el sigui ente recuadro. Es necesari o destacar que el
pl an de acci 6n y pl an operat i vo anual , no necesari anent e ti enen que com
prender todos | os i ndi cador es nost rados en el nenci onado recuadro. Se
debera real i zar una sel ecci 6n de aquel | os nas rel evant es y di r ect anent e
rel aci onados con | os obj etivos y net as que se han trazado en el proceso de
f or mul aci 6n del Pl GARS.
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Quadro 7-1:
H enpl os de i ndi cador es de noni t or eo

Indicadores generales

Cantidad de residuos que se generan por persona y por dia

Cantidad de residuos que se reciclan, ya sean organicos 0 inorganicos

Cantidad de vehiculos de recoleccion = N° de vehiculos de recoleccion

Cantidad de residuos recolectados al dia = Ton.recolectados/dia

Cantidad de residuos que van al relleno sanitario y a los botaderos

Cantidad de residuos transportados por vehiculo de transferencia = Tonelada /vehiculo de
tranferencia

Cantidad total de barredores = N° de barredores

Cantidad total de ayudantes de recoleccion = N° de ayudantes de recoleccion
Capacidad del vehiculo de transferencia = m¥vehic. de tranfer.

Poblacion total = N° de habitantes

Volumen ocupado por los residuos en el relleno sanitario en un periodo de tiempo = m¥/dia
0 m¥semana o0 m* m¥/mes

Indicadores operacionales

Servicio de barrido

Cantidad de barredores efectivos al mes = N° barredores efectivos/mes
Consumo total de escobas al mes = N° escobas/mes

Dias efectivos trabajados al mes = N° dias trabajados/mes

Longitud de calles barridas al mes = Km. barridos/mes

Longitud total de calles del &rea donde se presta el servicio = Km. total de calles

Servicio de recoleccién

Cantidad de residuos domésticos recolectados al mes = Ton/mes
Cantidad de sectores o distritos atendidos = N° de sectores o distritos
Cantidad de vehiculos operativos = N° vehiculos operativos

Cantidad de viajes realizados al mes = N° viajes/mes

Dias efectivos de trabajo al mes = N° dias trabajados/mes
Poblacion urbana servida = N° de habitantes servidos

Poblacion urbana total = N° de habitantes

Cantidad de residuos de establecimientos salud recolectados
Cantidad de residuos industriales recolectados

Servicio de transferencia

Cantidad de residuos transferidos al mes = Ton. transferidas/mes
Cantidad de vehiculos de transferencia = N° total vehiculos
Cantidad de viajes realizados al mes = N° viajes/mes

Dias efectivos de trabajo al mes = N° dias trabajados/mes

Servicio de disposicion final

Cantidad de residuos dispuestos en el relleno sanitario al mes = Ton. dispuestos/mes
Cantidad de horas maquinas empleadas al mes = Horas maquina empleadas/mes
Cantidad de residuos de establecimientos de salud e industrias adecuadamente dispuestos
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Servicio de mantenimiento

Cantidad de combustible utilizado al mes = Galones o litros/mes

Cantidad de dias de mantenimiento = N° dias mantenimiento/vehiculo
Cantidad de vehiculos de recoleccion = N° vehiculos recoleccion

Cantidad de vehiculos de recoleccion operativos = N° de vehiculos operativos
Longitud recorrido por los vehiculos mes = Km recorrido/sectores/mes

Indicadores financieros

Activo y pasivo total

Costo del servicio

Cuentas por cobrar

Ingresos

Ingresos por servicios al crédito

Indicadores comerciales

Valor mensual facturado = S/. facturado/mes

Valor mensual facturado a clientes publicos = S/./clientes pablicos/mes
Valor mensual facturado a clientes privados = S/./clientes privados/mes
Total pagado por clientes al mes = S/.mes

% Porcentaje de morosidad

Indicadores de calidad

N° de usuarios o clientes
N° total mensual y anual de quejas
N° total mensual y anual de quejas atendidas

Indicadores de costo

Costo total del servicio de recoleccion al mes = S/./servicio recoleccién/mes
Costo total del servicio de barrido al mes = S/./servicio barrido/mes

Costo total del servicio de disposicion final al mes = S/./servicio disp. final/mes
Costo total del servicio de transferencia al mes = S/./servicio transferencia/mes
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o )
- Otros indicadores relacionados con los objetivos
— del PIGARS:

Slud: nortalidady norbilidadinfantil por enfernedades i nf ecci osas

Econonia: costo del serviciorespectoaotras ci udades simlares, ninero
de puest os de trabaj o, i nversi 6n en MRSMver sus ot r os servi ci os, etc.

Soci al : Porcent aj e de zonas peri - urbanas at endi das, nuner o de or gani za-
ci ones de base que partici pan acti vanent e en el servici o, ninero de

m cr oenpr esas conunal es 0 cooper at i vas, porcent aj e de segregador es i n-
fornal es que se fornal i zan

Anbi ente: calidadfisico, quimcay biol dgicade aguas superficial esy sub-
terréaneas, calidad de suel os, canti dad de RSMique se di sponen si n cober -
tura apropi ada, nunero de proyect os que cuent an con Eval uaci ones de

| npact o Anboi ental (HA), etc.
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Modelo de plan de trabajo para la formulacion del

PIGARS
DURACION DE LA ACTIVIDAD 2002
MES PRODUCTO
ACTIVIDAD MIA[M

Reunion interdistrital con alcaldes vy,
actores clave

Establecer los acuerdos
formales y criterios basi-
cos del Plan de manejo de
RS

Aprobar el Plan de Trabajo
Constituir el CDy CT

Reunién del CT

Nombrar Comisiones de
Trabajo

Establecer el plan operati-
vo de trabajo

Elaboracion del diagndstico pro-
vincial y distrital

Diagnéstico integral

Aprobacion del diagnostico pro-
vincial y distrital por el CD

Diagndstico integral apro-
bado por el CD

Elaboracion de los PIGARS por
Distritos con participacion del CD
yCT

PIGARS por distritos

Integracion y conciliacion de los
PIGARS distritales

PIGARS integrados y con-
ciliados

Elaboracién del Primer Borrador
del PIGARS

Primer PIGARS elaborado

Difusién del Primer Borrador del
PIGARS

Instituciones clave reciben
el Primer PIGARS

Foro de discusion y participacion
publica sobre el PIGARS

Primer PIGARS enriqueci-
do

Preparacion del documento final
del PIGARS

PIGARS final elaborado

Evento de presentacion del
PIGARS

PIGARS final difundido
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Método simplificado para caracterizar los
residuos solidos

En est e anexo se seflal an | os criterios para caracteri zar | os resi duos sdl i dos,
asi cono el n#t odo especi fi co que se debe enpl ear para conocer | a gener a-
Ci 6n'y conposi ci 6n de | os resi duos.

Los criterios fundanent al es para definir el ninero de paranetros a anal i -
zar, cono el tanafio de | a nuestray duraci 6n del estudi o son:

1) El objetivo de la caracterizacién de los RSM.

¢Se desea conocer sinpl enente | a canti dad de RSMque se pr oduce?

¢k quiereeval uar laposibilidaddereciclar?

¢cSetienenennente al gun sistenadetratamento particul ar (p.e. incinera-
ci 6n, conposti fi caci 6n)?

¢Se desea conocer el grado de pel i grosi dad de | os resi duos sdl i dos de al gin
sub-sector i ndustrial o productivo?

2) La pre-existencia de estudios de caracterizacion de RSM.

¢EXi sten est udi os act ual i zados de car act eri zaci 6n de RIW

¢Est os dat os son confi abl es y consi st ent es?

¢Est os dat os cubren todos | os aspect os que se requi eren conocer ?

3) Lavariacion estacional en la produccién de los RSM.

¢EXi sten event os nat ural es o0 acti vi dades hunanas est aci onal es que podrian
estar incidiendo gravitantenente en | a producci 6ny caracteristicas de | os
RSM?

4) Ladisponibilidad de personal y recursos financieros.

¢Exi ste personal calificado para disefiar einpl enentar el estudi o de carac-
teri zaci on RAW

¢Existenlos recursos | ogisticosy fi nanci eros requeri dos?

En base a est as pregunt as se debe establ ecer |aconvenienciaonodereali-
zar un est udi o de caract eri zaci 6n de resi duos sdl i dos.
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A. Medicion de la produccién per capita (ppc) y composicion de los RSM

La pocy caracteristicas basi cas de | os RAM(| edse conposi ci on fisica, incl u-
yendo el peso especifico) son de suna utilidad para di sefiar | os equi pos de
al nacenament o, recol ecci On, transferencia, y establ ecer el potencia parael
r eapr ovechament o de RV} entre otros. Asi misno, se sabe que | a ppc pue-
de vari ar de afio a afio, por 1 o cual unincrenento anual dela ppc del 2 al
5% se puede consi derar para real i zar proyecci ones de generaci 6n de RSV
N&s preci sas.

Aconti nuaci 6n se real i za un resunen de | a net odol ogi a de anal i si s de | os
RSM

B. Definicion de la muestra a analizar

La nuest ra nor nal nent e debe estar confornada por el 1 al 5%del total de
vi vi endas de | a ci udad. S n enbargo, exi ste un dat o basado en | a experi en-
cia, gue indi ca que con una nuestra de por | o nenos 60 predi os se obti enen
resul t ados consi stentes paral os fines practi cos del A GRS A respecto, se
debe sel ecci onar una porci on represent ati va de | a ci udad, consi der ando que
| as condi ci ones soci 0- econom cas y habi t os de consuno i nci den en | a pro-
ducci 6ny caracteristicas delos RSM Por tal notivo, conuinnent e se sel ec-
cionan de 2 a 3 estrat 0s soci 0-econonicos parareal i zar el estudi o, adenas
de est abl ecer sub-grupos de acti vi dades no dongsti cas (p. e. restaurantes,
conerci os, barrido, etc.) que se puedenintegrar al sistena de MRSV Nb se
debenincluir actividades i ndustrial es, hospital arias o de centraos especi al es
de producci 6n de resi duos sél i dos cono aer opuertos, cuartel es, etc. Estos
centros requi eren de un est udi o especifico, el cual noestadentro de | os
al cances de desarrol | 0 de esta Guia, y nornal nent e escapan a | as conpet en-
ci as de | as nuni ci pal i dades.

C. Procedimiento de analisis simplificado
Paso 1. Sel ecci onar | a nuestra (ver secci 6n D

Paso2: Identificar y definir | os sub-grupos no dongsti cos que est an presen-
tesenlanuestra restaurantes, conercias, instituciones, barrido, etc.

Paso 3: Real i zar una encuest a soci o- econom ca en | as vi vi endas de | a nues-
tra, conindi cacion clara del nunero de habitantes por predi oy patrones
| ocal es que puedenincidir enlaproducci 6ny cal i dad del RIM(por € enpl o,
predonm ni o de cri anza de ani nal es nenores, pistas sinasfaltar, presenci ade
casas-tal | er o nicroenpresas, etc.).

En el caso de | os sub- grupos no donésti cos es necesari 0 que | a encuest a
soci 0- econdm ca cont enga i nf or naci 6n que permita expandi r | os resul t ados
al universo (laciudad). Por e enpl 0, enrestaurantes es necesari o conocer el

area pronedi 0 0 nuner o de nesas par a est abl ecer | a producci 6n en kg/ di a/

ni, o en nercados i gual nente el area y/ o nunero de puest os de vent a para
| uego expresar | a producci 6n en kg/ ni 6 kg/ puest o de vent a, etc.



ANEXO 2

Paso 4: Programar el estudi o de canpo durant e una sermana neta cono
nmini no, descartando | os dat os del priner dia porque no se sabria a cuant os
di as corresponden | os RSMdel priner di a (recuérdese que uno de | os dat os
que se busca es kg/ (hab-dia). Es decir, el estudiosereaizaen8dias, peroel
priner diasolosirve paraensayar latécnicay “linpiar” | azona de estudio.
Parte de | a progranaci 6n del est udi o de canpo i npl i ca una di f usi 6n di recta
del trabajoarealizar enlapobl aci onresi dente enla zona de est udi o.

Paso5: O stribuir bol sas pl asti cas para que | a pobl aci 6n de cada predi o
al nacene | os resi duos por undia. Al os predios de estrat 0os soci 0- econdni cos
distintosy alos que desarrol | an acti vi dades no dongsti cas (restaurant es,
conerci os, barrido, etc.) se debe al canzar bol sas de di ferentes col ores o con
al guna sefla di stintiva.

Paso 6: Recol ectar | os resi duos sdl i dos al nacenados t odos | os di as de pref e-
renciaala msna hora.

Paso 7: Pesar | os resi duos di ari anente y tamzarl os con una nal | a de 10 rm
paraextraer el materia fino, nornal nenteinerte (tierra, piedras, etc.).
Extraer una nuestrarepresentativa para el estud o de peso especifico, sepa-
rar nanual nent e | os di ver sos conponent es de | os resi duos sol i dos y pesar
cada uno de | os conponent es por separado (ver FHgura AQ).

Paso 8: Procesar | ainfornaci 6ny obtener | os pronedi os fi nal es

Fgura AO:
¢Qono extraer una nuestra represent ati va de RSW.
H método del cuarteo.

D)@+

Formar una nueva masa
y repetir la operacion
hasta obtener el volumen
deseado

Dividir en 4 partes los
RSM y tomar las dos
partes opuestas
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D. Método detallado de caracterizacién de residuos sé6lidos

Sel ecci 6n de | a nuestra y product os esper ados

3

b

9
9

Tasa de gener aci 6n de RSM( TR

i Residencial - Nvel socio-econémco: alto, nedioy ba o
i Nngreso
(kg/ habi tante/ di @)

i. Conercial - Puestos de venta al por nayor y detall e,
est aci ones de servi ci o, mni nercados, ho-
tdes, @c
(kg/ est abl eci ment o di a)

ii. Restaurantes - (kg/estad eci mentd dia)

iv Instituci ond Mni sterios, escuel asy ca egios, oficinas de
prof esi onal es, hospita es, uni versi dades, etc.
(kg/ enpl eado/ di a)

v Mercados - (kg/ puest o de vent &/ di a)

V. Barridodecalles - (kg/ kmbar ri do)

Peso especifico de | os RaM(kg/ nf), es el pesoentre el vol unen

de RSM

Gonposi ci 6n fisicade | os RSV

Vol unen total de generaci 6n de RSM

Seleccidn tipica de las areas para la muestra general. (Aproximadamen-
te 60 kg por area).

3

= O Qe v

Resi denci d

Se sel ecciona un area (barri o o zona urbana) en cada una de | as
categorias deingreso (alto, nedioy baj o).

e sel ecci onan 60 casas en cadaunadelas tres areas. Estas casas
deben de ser representati vas de su respecti va condi ci 6n soci o- eco-
nom ca.

Qoner ci al

e sel ecci onan 60 est abl eci ment os.

Rest aur ant es

e sel ecci onan 10 est abl eci ment os (kg/ restaurant e/ di a).
Instituci ondl

Se sel ecci onan 151 nsti tuci ones (kg/ restaurant e/ di a) .

Mer cado

Se sel ecci ona 1 ner cado (kg/ puest o de vent &/ di a)

Barrido

S seleccionantresrutas (centro, aveni das, calles) (kg/ knidia)

B nuestreo se ef ect uara durant e 8 di as consecut i vos.
Los resi duos recol ectados el priner diase elinnan por consi -
der ar se que pueden estar al t erados con resi duos de otros di as.

Luego, se procesa | a i nf ornaci 6n de canpo adecuando | os f or nat 0s nost r a-
dos a conti nuaci on.
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E. Ejemplos de formatos para procesar lainformacion (*)

Quadro A 1:
Henplodeformil arioparalatasadiariapor persona (kg/ personal di a)

Casa No. No. Dias Total
Miembros 1 2 3 4 5 6 7
1
2
3
n

(*) Se debe observar que en todos | os estudi os de este tipo, | a nuestra del
“diacero” se descarta. Es decir, el estudiodura 8 dias, quedando 7 dias
net cs.

Quadro: A 2:
g enpl o de formul ari o para el resumen de generaci 6n de RSM
Categoria de Unidad Produccion | Habitantes | Generacion de
residuo o0 Numero residuo
(Ton/dia) @
Residuos Domiciliarios
Alto Ingreso Kg/hab/dia 0.54 169.770 91,7
Mediano Ingreso Kg/hab/dia 0.41 254.660 104,4
Bajo Ingreso Kg/hab/dia 0.33 424.430 140,1
Total Residencial 336,2
Residuos No-Residenciales
Comercial Kglestablecimiento/dia 3.30 270 0.9
Restaurante Kglestablecimiento/dia 2.50 200 05
Institucional Kglempleado/dia 0.15 130.000 19.5
Mercados Kg/puesto de venta/dia 3.70 5.000 18.5
Barrido de calles Kg/km/dia 42 40 (km) 1.7
Total No-Residencial 41.1
Generacion Total de Residuos (Toneladas / dia) 337.3

(™ Por | o general, se presentan | os dat os con un sol o deci nal , por cuanto el l o
bri nda una apr oxi naci 6n sufi ciente paral os fines précticos del di sefio de | as
al ternativas de MRSV
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Quadro A 3:
H enpl o de formul ari o para procesar | a i nf or naci 6n de
conposi ci 6n fisica de | os RSM

Gat egoria: Resi denci al / Gonerci al / Restaurant e/ /I nsti t uci onal / Mer cado

Tipo Dias (1) Peso | % Total
1 2 3 4 5 6 7| Total

Organico

Carton y papel
Plasticos

Vidrio

Metal

Textil

Cuero

Inertes y otros

Material fino <10mm (*)

Total 100

(1) Deigual nodo que en el estudi o de ppc, este analisis serealizapor 8
dias, descartando | a nuestra del priner dia. Asi, quedan 7 di as netos, cuya
i nf or n&ci 6n se procesa par a obt ener | os pronedi os fi nal es.



o |

Optimizacion del sistema de recoleccién de
residuos solidos

En | a nayoria de casos, |arecol ecci on se real i za por vehi cul os not ori zados
de rel ati vanent e gran capaci dad (de 2 a 7 t onel adas de capaci dad de car ga)
y anpl i 0 rango de acci 6n, de nodo tal que puedan despl azar se cénodanen-
tehacialaestaciondetransferenciaorel |l enosanitario. Estos vehicul os pue-
den ser:

B de cargay descarga nanual (cam ones de baranda),

de carga nanual y descarga aut ondéti ca (cani ones vol quet )

de carga y descarga aut ondéti ca y si st ena de conpact aci 6n (cam ones

conpact ador es)

m adapt ados (camones de caj uel a si npl e o vol quet es adapt ados par a reco-
| ectar resi duos sdl i dos).

Tanbi én, exi sten si stenmas de recol ecci 6n de resi duos sdl i dos que enpl ean
pequefios vehi cul 0s cono not ocars, triciclos, carretas, carronatos, etc. Estas
uni dades se enpl ean con éxito, enparticular, enzonasdedificil topografia
ocal | es angost as.

Las al ternativas para definir | os vehi cul os de recol ecci 6n son ndll ti pl es. Aun-
gue no exi ste una regl a Uni ca para esta t area debi do a | a di ver si dad de
condi ci ones urbanas, caracteristicas del os Ry vehi cul os di sponi bl es, | os
siguentes criterios sedebentener encuentaparaanalizar lasalternativas a
nonent o optimzar |aflotaexistente o sel ecci onar nuevo equi panient o, asi
cono para nej orar el proceso de recol ecci 6n de RSVien general :

P Tipo de vehiculo de recoleccion.
Los factores atener en cuenta paral a sel ecci 6n del tipo de vehicul o de
recol ecci 6n son:

B Analizar |agranvariedad de vehicul os di sponi bl es en el nercado para
sel ecci onar el que nés se adecua al presupuest o y necesi dad | ocal (p. e.
cam ones conpact ador es para zonas pavi nent adas, pl anas y con resi -
duos sdl i dos de poco peso especifi co, ver anexo 2y 3).

B Peferir | os equi pos senci || os, que se pueden reparar | ocal nente y cuyo
uso es comun en | a provi nci a o regi on.

B Usar vehicul os |igeros o no notori zados en zonas de dificil acceso, y en
general considerar | as caracteristicas urbanas: pavi nent aci 6n, pendi en-

tes, accesibilidad, etc. parasel ecci onar e equi po de recal ecci on. 79
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m Prever vehicul os “de reten’ para reenpl azar al os vehi cul os que se en-
cuentran paral i zados por nant eni m ent o (apr oxi nadanent e cada 10
vehi cul os, 1 vehi cul o conpl enent ari 0)

B Andizar lasalternativas dereca ecci 0nsel ectiva, yaseapor grandes tipos
de RAM(p. e. resi duos de nercados, instituciones, etc.), opor RAVique
se puedan haber segregado en | a fuent e.

P Frecuenciay horario de recoleccion.

La frecuenci a de recol ecci 6n aceptabl e varia de i nterdi ari a a una vez por
senmana. No se deben recol ectar | os resi duos sl i dos con una frecuenci a
nayor que una senana por que ori gi na probl enas de prol i feraci 6n de i nsec-
tosyolores enlas viviendas. En ciertos casos cono nercados y ferias per na-
nent es se debe prever una frecuenci a de recol ecci 6n di ari a.

Los horari os de recol ecci 6n dependen del traficoy de | a preferenci a del
usuari o del servicio. Existeunatendenciacrecienteareaizar | arecol ecci on
en hor ari o noct ur no sobr e todo en zonas de al t a congesti 6n vehi cul ar.

p La configuracion urbanay las rutas de recoleccion.

La di stribuci 6n de | as viviendas y otras fuentes de generaci 6n de RSM
i nci di ra princi pal nent e sobre el esquena de rutas, y zoni fi caci 6n general del
si st ena de recol ecci 6n (ver anexo 3).

p Ladistancia del lugar de tratamiento o disposicion final.

B tipo de vehicul o que se debe enpl ear debe t ener un rango de acci 6n que
permtallegar yregresar, haciay desde el destinofinal, en unahoraen
pronedi o. Delo contrario serequerira una estaci 6n de transferenci a de
resi duos sd i dos.

Anadlisis de laflotade recoleccion de residuos sélidos

Es necesari o conocer | as caracteristicas delaflotade recol ecci On paratener
una i dea preci sa de | a capaci dad i nstal ada. Esta i nf or naci 6n se debe presen-
tar de nodo gréfi co en pl anos de | a ci udad a escal a conveni ent e, i ndi cando
claranent e | as zonas de at enci 6n, dias y frecuenci as de recal ecci 6n para cada
uni dad recol ectora. Asi misno, | os datos de recol ecci 6n de RSMse pueden
resumir en al gunos f or nat os usual nent e enpl eados paratal fin. B siguiente
cuadro, se nuestra uno de el | os.
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Quadro A O:
Fornmat o para resunir | a i nformaci 6n sobr e recol ecci 6n de RSM

Informacion sobre las unidades recolectoras

Cabdigo y afio Capacidad
de fabricacion Tipo promedio
del Vehiculo (1) [ Compactador| Volquete| Baranda (2)| Unidad no | Otros |Peso (T)|Volumen
motorizada (m3)
Total (A) (B)

Informacion sobre la capacidad parcial y total de recoleccion

Caodigo del | Zona atendida | Capacidad promedio | Numero viajes [Total recolectado

Vehiculo (1) Peso (T) | Volumen por dia (T/dia) (m3/dia)
(m3)

Total (9) (D)

(D Enpl eado por | a nuni ci pal i dad;
(3 Cam 6n si n equi po de conpact aci 6n

Nx as.

(A y(B: GCapacidadinstal ada de recol ecci 6n en un sol o vi g e por dia
(Q y(D: Gantidad ef ecti va de RSVIr ecol ect ados.
Anpl i ar atantas uni dades de recol ecci 6n cono exi st an.
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1. Estudio sobre tiempo y desplazamiento

Las act i vi dades de recol ecci 6ny transporte son | as que consunen | a na-
yor cantidad de recursos enel MRAV H estudi o sobre tienpo y despl a-
zament o o0 novi ment 0 es un procedi ment o para obtener en el canpo | a
i nf ornaci On rel evant e de | as oper aci ones de recol ecci ony transporte. Esta
infornaciones nuy Util paracaracterizar el sistenaderutasy |as alterna
tivas parangjorarlo.

Objetivo general

H ect uar un di agnésti co del sistenaderecol ecciony transportey obtener | a
i nf or naci on basi ca para nej orarl o.

Objetivos especificos
Los obj etivos especificos del estudi o son | os sigui entes:

@onocer | aeficienciadel uso del equi po de recol ecci on.

Gonocer cono | os operarios utilizan sutienpo.

\erificar si lasrutas establ eci das son apr opi adas.

\erificar si |as frecuenci asy horarios son apropi ados.

\erificar lascaracteristicas delosrecip entes.

\erificar el nanteni mentoy condi ci 6n del equi po.

\erificar e nivel del servicio.

Gonocer el conportamento de | os operari os y sus ni vel es de se-
guri dad

B nocer el nivel de col aboraci 6n del usuari o.

Seleccidn de las rutas para el estudio
Paraesteefectoes (til establ ecer | as sigui entes defini ci ones:

Rita Esel recorrido que cada cuadrilla de recol ecci 6n si gue en cada di a de
trabaj 0. Este recorrido puede conprender de uno o n&s Vi aj es.

Zona: Es el area de recoal ecci 6n at endi da por una uni dad de r ecol ecci 6n en
una j ornada de trabaj o, paralo cual puede hacer varias rut as.

Teni endo en cuentalaclasificaciony criterios aconsi derar se defi ne que
“rutas” sonlas nas representativas de | a zonay se procede a sel ecci onar| as.
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La si gui ent e i nf or naci 6n debe est ar di sponi bl e:

g Mpadelasrutas delas éreas sel ecci onadas. (Escal a 1: 5. 000
preferide).

(IR =N Ne N eZNey

Procedimiento

Pobl aci 6n
Niner o de casas.
O ay hora de recol ecci 6n.

Qonposi ci 6nde lacuadril | a
Garacteristicas del os vehi cul os de recol ecci 6n.
Qros.

Ll enar el formul ario sobre tienpos y novi ment os.

Cadigo del vehiculo:

Quadro A-1:
Formul ari o de ti enpos y novi ment os de recol ecci 6n

Ruta Nro.: Fecha:
Actividad Hora | Distancia | Tiempo Velocidad
Inicio [Fin | recorrida | empleado | (distancia/ | Observaciones
(Km) (min) tiempo)
Garaje
1. Punto
2. Punto
3. Punto
Pendltimo punto
Ultimo punto
Destino final
Peso Con carga (ton.)  Sin carga (ton.) Peso neto total (ton.):

Nota: adjuntar croquis delarutaen plano aesca a
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Analisis de los resultados de los trabajos de campo

Lha vez que se han terminado | os trabaj os de canpo, se procede areal i zar
el andlisis correspond ente paraidentificar | os probl enas que pudi eran exi s-
tir. Este andlisis debe conprender | o siguiente:

3 Uilizaciondel tienpo nornal | aborabl e

Laforna en que se utilizanlas horas | aborabl es pueden tener, entre
otros, |os sigui entes probl enas:

) H trabagjonoseiniciaalahoraestabl ecida por:
B Fal ta de vehi cul os operativos
W Ml a coor di naci 6n de | as asi gnaci ones
W Li mit ada capaci dad del abast eci ment o de conbusti bl e

i) Denoras en | a carga y descarga de resi duos para permtir | a
| abor de | os segregador es.

i) Ret rasos por recol ectar en horas de congesti onamento del tran-
dta

) Ti enpos nuert os (paradas i nprevi st as)

o] Uilizaci 6n de | a capaci dad de carga de | os vehi cul os

Unha buena part e de | os vehi cul os conpact ador es de recol ecci 6n que se
utilizan han sido fabri cados pararecol ectar resi duos de baj 0 peso especifi co
(100- 150 kg/ M), tipi cos de pai ses nas i ndustrial i zados, mentras que | os
resi duos del Perutienen un peso especifico entre 250-350 kg/ kmd. Estotrae
cono consecuenci a probl enas en el si st ema conpact aci on.

Reconendaci on: verificar si el peso especificode RIV corresponde al que
el fabricante sugiere parael uso optino del vehicul orecol ector, si este es
alto, preferir el uso de camones de bar anda.

Adends, nuchas veces se enpl ean cani ones vol quet e, con una caj uel a de-
nasi ado pequefa par a aprovechar al naxi no | a capaci dad de carga de | a
uni dad de r ecol ecci on.

Reconendaci 6n: verificar que se esta aprovechando al néxi no | a capaci dad
de carga del camon, y eval uar | a posibi | i dad de i ncrenentar el vol unen de
lacauela(p.e colocar “suples” paraincrenentar laalturadelaca uel a).

4] A macenani ent o

Afindefavorecer el trabajodelos operarios eincrenentar |avel oci dad de
| arecol ecci On, es preci so que | os resi duos se ent reguen (0 descarguen) conla
nayor cel eridad en | os horari os est abl eci dos.
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d Rut a de recol ecci 6n

Los criterios paralaidentificaci on de probl enas en | aruta son:

B Existenduplicacionesinnecesariasenlosviagesdelaruta(pa
sar por €l msnositio).

La rut a fragnent ada o di scont i nua.

B horario de recol ecci ony | a congesti on vehi cul ar.
Mraesalaizquierdaen dobl evia

9 estanel puntoinicia yel puntofina enel camnodel garaje
aladisposicionfina respectivanente

(ptimzaci 6n de | aruta: Ensayar sobre el pl ano que debe ir adj unto al
formul ari o del Quadro A-1 un di sefio al ternativo de ruta, considerando | os
criteri os antes nenci onados. H tienpo que enpl eara | aruta se debe aj ust ar
alajornadadetrabajo, paralocua seutilizala vel ocidad hal | ada en el
Quadro A-1. Gon el dato de vel oci dad y | a di stanci a obt eni da del pl ano a
escala, secalculael tienpo. Recordar | aformul a Vel oci dad =0 stanci a/
Ti enpo.

Las rutas se aj ustan por ensayoy error, es decir se van probando hast a
hal lar laoptina Larutaopti naes aquel | a que permite recol ectar | a nayor
canti dad de RSMen el nenor tienpo posi bl ey en|a nenor di stanci a reco-
rrida. Uh buen di sefio de rut as hace un buen bal ance de est os tres aspect os
y consi der a adenas | as caracteristi cas urbanas de | a zona at endi da.

e Gonpor t ani ent 0 del per sonal

Se busca conocer | as préacti cas positivasy negativas del personal, para
asegurar el cunplinentodelastareas, yevitar riesgos de sal ud de | os traba-
jadores 'y deterceros. Sedeberevisar | osiguiente:

La cooperaci on entre | os mentoros de | a cuadrilla

Qi rel aci 6n con | os usuari os

(bservaci 0n de | as regl as de seguri dad e hi gi ene ocupaci onal
Bvitar el reciclgedurantelarecal ecci on

(pbservar | as nornas de transito

Los trabaj ador es de recol ecci 6n deben reci bi r una adecuada capaci t aci 6n
par a asegur ar una buena rel aci ones con | os usuari os y pobl aci 6n en general ,
puest 0 que de el | os depende | a i magen de | a nuni ci pal i dad o BPS- RS,

§ Gl aboraci 6n de | 0s usuari os

La col aboraci 6n de | os usuarios es de vital inportancia. Unha buena conu-
ni caci on i nf or rando sobre el funci onam ent o del si stena de recol ecci 6n
Si enpr e gener ar a una r espuest a posi ti va.
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Las si gui ent es si t uaci ones gener al nent e ori gi nan nal estar en | a pobl aci on:
|
Desi nf or naci 6n sobre lafrecuenciay | os horari os del servicio de
W reco eccion
B Faltadepuntualidadenlafrecuenciay horarios
B Trato inadecuado del personal de recol ecci 6n
Excesi va vel oci dad de recol ecci 6n y ti enpo de espera denasi ado
m coto
Fal t a de anunci o del paso del cam 6n recol ector, 0 anunci 0 con
rui dos nol est os.

9 Aeas dedificil acceso

S lazona a atender i ncl uye zonas de dificil acceso paral os vehicul os con-
venci onal es, hay que eval uar | a posi bi | i dad de usar si stenas al t ernati vos
cono | a recol ecci 6n con vehi cul os de pequefia capaci dad.



Relleno sanitario y clausura de botaderos

1. El relleno sanitario: definicion, objetivos y métodos

B rellenosanitariose basaenel enterramento del os resi duos sol i dos de
nmaner a ordenada y si sten@ti ca en el nenor vol unen posi bl e m ni m zando
| os pot enci al es i npact os negati vos en | a sal ud y anfbi ente. Este nétodo se
puede apl i car a distintas escal as: desde una ci udad hast a un pequefio bl oque
deviviendas ofamliasindividua es. H rellenosanitario permte:

O sponer practi canent e t odos | os RSMcon un i npact o anbi ent al
mnino (F gura 4A 1)

Biitar laproliferaci on de noscas, i nsectosy otros vectores que trans
m t en enf er nedades.

Bvi ta | a acumul aci 6n de aguas est ancadas por residuos solidosy | a
proliferaci 6n de zancudos

Reval ori zar orell enar éreas expl ot adas cono cant eras y ninas aban
donadas

Qientar el flujode R3vVihaci a un destino final conoci do

Q gani zar | as tareas de recuperaci 6n de RSV

Fgura A1l

M ni ni zaci 6n de i npact os anbi ent al es a través del confi namento

de resi duos sdl i dos

La contaminacion del aire

La proliferacion de insectos
y otros vectores

El residuo sélido
confinado evita

La contaminacion del agua

La contaminacion del suelo
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De acuerdo a | as caracteristicas del area se pueden construir 3tipos de
rellenosanitario: dezanja, superficieyladera. Por logeneral, el relleno
sani tari o de zanj a se const r uye en zonas pl anas donde se excavan tri ncher as
que sirven paradepositar los RAM H rell eno sanitari o de superfici e funci o-
na cubriendo | os residuos contierraen!amsnasuperficiedel terreno.
Mentras que el rellenosanitariodeladera, trata de aprovechar | as depre-
siones o tal udes nat ural es para di sponer | os RSV La H gura A 2 nuestra
esquendti canente | os 3 ti pos conunes de rel l eno sanitario.

Fgura A2
Mt odos constructi vos de rel | enos sanitari os

Relleno de zanja

Relleno de ladera

s

Relleno de superficie

Leyenda:

Perfil del terreno
Celda de residuo sélido -



ANEXO 4

(onsi derando el vol unen de resi duos sdl i dos que se debe procesar, el relle-
no sanitari o puede ser operado por nmaqui nari a pesada (tractores,
conpact adores, etc.) o Uni canente atraves del esfuerzo hunano. En este
ultino caso, el rellenosanitariosedenomna“rell enosanitarionanual ”. S
ha est abl eci do que el rell eno sanitari o nanual puede funci onar adecuada-
nent e t rat ando hast a 20 t onel adas por dia. Esto se puede apl i car en peque-

flas zonas de | a ci udad que di sponen de espaci o paratal fin.

B relleno sanitario debe contar por | o nenos con | os di spositivos y
equi pam ent os descritos en el Quadro A1, para mni mzar | os i npact os

anii ent al es y asegurar una correct a oper aci 6n del n sno.

Quadro A-1:

Proceso de desarrol | o de nmét odos de di sposi ci 6n final en
ci udades en desarrol l o

Alternativa/Situacion

Descripcion

Disposicion en la via publica

Esto es comUn en zonas que no cuentan con el ser
vicio de recoleccion. El generador de RSM los dispo
ne en algun lugar o botadero publico.

Disposicion local sin control en
pequefios botaderos

Existe el servicio de recoleccion primaria y un trans
porte incipiente hacia un sitio cercano normalmente
dentro de la ciudad donde se colocan los residuos
sin control alguno.

Botadero o vertedero municipal
sin control

La recoleccion primaria y secundaria es disponible
Los RSM se transportan y disponen sin control en un
sitio alejado de la ciudad o por lo menos fuera de
ella.

Botadero controlado

La recoleccion primaria y secundaria es disponible.
Los RSM se transportan y disponen con un control
moderado en un sitio deliberadamente disefiado para
tal fin ubicado fuera de la ciudad. Los RSM se entie
rran regularmente.

Relleno sanitario

El relleno sanitario es disefiado, construido y opera
do con criterios de ingenieria sanitaria y ambiental.
El sitio cuenta con los permisos y requisitos de Ley, y
existe un programa de monitoreo ambiental. Los im
pactos ambientales son marginales, y la poblacion
no se opone al proyecto.
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2. Relleno sanitario: Operacion, mantenimiento y clausura

Latécnicadel rellenosanitario se basaen|a fornaci 6n conpact aci 6n 'y
ent erram ent o de cel das conf ecci onadas con | os resi duos sdl i dos que se van
recepci onando. En general , | as princi pal es tareas que se deben real i zar en
unrel | eno sani tari o en operaci 6n son:

Recepci on de | os resi duos sdl i dos

For naci 0n de una cel da di ari a con | os resi duos

Gonpact aci 6n de | a cel da

Ent erram ent o

Gonpact aci 6n de | a cel da

Mint eni ment o de | os equi pos y di sposi tivos del rell eno sanitario (Gia
dro A2

® (ontrol del voluneny tipo de resi duo que i hgresan

Laclausuradel rellenosanitariosedaal final delavidadtil del msno,
sel lando el sitioy construyendo | a obra de acabado final . Tipi canent e un
rell eno sanitario clausurado sirve para desarrol | ar un area verde, al gin
par que publ i co, u otro uso que no i nplique | a construcci 6n de edi fi caci ones
con nat eri al es pesados (concreto, ladrillos, etc.).
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Quadro A-2:

Pri nci pal es di sposi ti vos y equi pam ent os basi cos de unrel | eno sanitari o

Aspecto

Equipo/dispositivo

Utilidad

Control de la conta-
minacion de aguas

o Impermeabilizacion del suelo
soporte

® Canaletas de captacion de aguas
de escorrentia superficial

® Drenes de recoleccion y evacua-
cion de lixiviados @

e Planta de tratamiento de lixivia-
dos @
e Pozo de monitoreo

Impide el paso de lixiviados® hacia los mantos
de aguas subterraneas.

Evita la penetracion de agua superficial al sitio
del relleno sanitario, reduciendo la produccion
de lixiviados

Limita la infiltracion de los lixiviados hacia las
aguas subterraneas, y reduce el riesgo de
afloramiento de los mismos

Reduce el poder contaminante del lixiviado
para disponerlo en algdn cuerpo receptor
Facilita el monitoreo de la calidad de agua sub-
terranea para detectar posibles fallas en el sis-
tema

Control de olores
y gases

® Chimeneas de gases

® Enterramiento y compactacion
con la maquinaria adecuada
(compactador, tractor, etc.)

Permite evacuar controladamente los gases
evitando riesgos de incendios, explosiones
0 afloramiento de gas en zonas vecinas

Es la esencia del método de relleno sanitario,
permite confinar el residuo solido (Figura A-1)

Reduccion del im-
pacto paisajistico

e Cerco perimétrico de preferencia
con vegetacion nativa

Aisla y delimita el sitio; Reduce la diseminacion
de olores; Atrapa residuos sélidos que se pue-
den desplazar por la accion del viento.

Seguridad; higiene
laboral

e Caseta de control

o Almacén, vestuario y servicios
higiénicos

e Equipo de seguridad e higiene
ocupacional (guantes, mascarilla,

Posibilita controlar la cantidad y tipo de residuo
que ingresa al sitio

Facilita la higiene de los trabajadores y el alma-
cenamiento de ropa de trabajo, equipos y he-
rramientas.

Protege al personal de contraer enfermedades y
minimiza los etc.) impactos de accidentes ocu
pacionales

@ Lixiviado: liquidoqueseinfiltrapor |os residuos sdlidos capturando cont aninaci én,

que | uego puede

aflorar enlasuperficieoinfiltrarse haci acapas nés prof undas cont aminando | as aguas subt er r dneas.

(2 Tantvi én se puede re-bonbear el |ixiviadoa nisnorel l eno sanitario.
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3. Pasos a sequir para disefiar e implementar un relleno sanitario
Fri nci pal es consi der aci ones previ as:

P> onocer | acantidady calidad de | os RSMque se gener an

P ldentificar qué nunici pal i dades o grandes gener ador es de RSMser an
| os usuarios del rellenosanitario, yaquiénes seles puede of recer | os
serviciosderel lenosanitario

P Gurantizar quel os potencial es sitios no cuentan con probl enas | egal es,
i nconpat i bi | i dades de uso del suel o segin | o pl anes de desarrol | o urba-
no y rechazo de | a pobl aci 6n

p Asegurar que al construir el rellenosanitariolos residuos || eguena

destino (p.e. evitar quel os vehicul os recol ectores sedirijanal ugares de

recuper aci on i nf or nal )

Bval uar | os costos y fuent es de fi nanci ament o

Revi sar que exi genci as t écni co-| egal es exi sten para el di sefio y const ruc-

cionderellenos sanitarios enel pais

P dausurar | os botaderos (paral el anente a |l a construcci 6n del rel | eno
saitaio).

>
>

Paso 1. Wi caci 6n del | ugar

Lalocalizaciondel rellenosanitarioserealizaned ante sucesivas i nspecci o-
nes de canpo. Los mapas, pl anos t opogr afi cos, sistenas de i nfornaci 6n
geografica (S QG eindicaciones de | a pobl aci 6n, entre otros, son ayudas
Utilesparapre-definir loslugaresavisitar. Engeneral, el areadebe permtir
un periodo de vida util de minino 5 afios. H | o depende de | a canti dad de
resi duos sdlidos que sevanatratar y del msnotanafio y caracteristicas del
area. Uha correcta ubi caci 6n del | ugar es de suna i nport anci a debi do a que
permtiraracionalizar | asinversiones requeridas, y mnimzar | os i npact os
anoi ent al es porque | as msnas condi ci ones geol Ogi cas del sitio se constitu-
yenenlaprinerabarrera paraevitar | acontamnaci 6n anii ental . Al res-
pecto, se deben evitar | as zonas que est an:

QGerca de centros pobl ados y en areas con conflictos | egal es

En zonas i nundabl es o donde | a napa freati ca esta cercade |l a superficie
En | as proxi mdades de f uent es de agua

En | ugares rocosos y que no permten extraer el nmaterial de cobertura
en el msno | ugar

En zonas de ri esgos nat ur al es

En éreas natural es protegidas o de altoval or cultural y arqueol gi co
Gl i ndant es con aeropuert os (nas de 2 kmpara evi tar acci dent es por
aks).

YYY VYVYY
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Paso 2: Estudios preliminares
Gonprende el desarrol | o de estudi os de i ngeni eria exi gi dos por | a O GESA
o autori dad regi onal de sal ud del pais, cono:

p Topografia

p Ginatol ogia

p H drogeol ogi a

p Geol ogi a

p Glidady clasificaci on de suel os

P Eval uaci 6n de | npact o Anbi ental (B A

Paso 3: Disefio del proyecto de relleno sanitario

H disefio del proyectoderellenosanitarioincluyeel planeamento del uso
del sitio, |aproyecciondel periodode vida, |os proced mentos operativos
que ser an necesari os adoptar, el personal y equi pamento necesario, |os
necani snos de noni t oreo anbi ental , el presupuesto de obray costos de
operaci ony nantenimento, el plan de clausuradel sitio, ylostérmnos de
referenciaparalacontrataci ondelafirnaconstructora.

Paso 4: Construccion del relleno sanitario

Estat area nor nal nent e se encar ga a una enpr esa pri vada especi al i zada en
const rucci 6n de obras i gual es o0 afi nes. Los procedi ment os de contrat aci 6n
de lafirnaconstructoray enpresa supervi sora estan regl anent ados por | a
| egi sl aci 6n de cada pai s.

Paso 5: Operacion y mantenimiento del relleno sanitario

La operaci 6ny nanteni mento del rell eno sanitari o se debereal i zaenestric-
to cunpl i ment o de | as especi fi caci ones t écni cas pl ant eadas. Es comin que
al gunos proyect os de rel | eno sani tari o hayan deveni do en bot ader os si n
control al guno por falta de una supervisi ény nonitoreo de | as acti vi dades,
debi | capaci t aci 6n del personal, e i nadecuada pl ani fi caci 6n fi nanci era. La
operaci 6n del relleno sanitari o se puede contratar a un operador privado.

Paso 6: Clausura

La clausura del relleno sanitario serealiza conforne aplan de cl ausura
previ sto en el disefio del proyecto derelleno sanitario, oen sudefecto
nedi ant e un pl an de ci erre debi danent e act ual i zado.
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4. Clausura, adecuacion de botaderos y reciclaje informal

La cl ausur a de bot ader os es una t area que se debe real i zar cuando no es
posi bl e opti mzarl 0. Esto nornal nente ocurre en | os casos que el bot ader o
ha est ado f unci onando por vari os afios, | as zonas de expansi 6n se encuen-
tranproxinas al sitio, yel sitioengeneral seconstituye enfuente deriesgo
paralasal udy el anbi ente. La cl ausura de bot aderos suel e i ncl ui r un ent e-
rrament oy conpact aci 6n pl ani fi cado de | os resi duos sél i dos, el nonitoreo
de | a cont amnaci 6n de aguas superfici a es y subterraneas, y suel os, y final -
nente | a i npl enent aci 6n de al gun proyect o de uso del | ugar.

Por otrolado, | a optimzaci 6n o recuperaci 6n de bot ader os conpr ende r e-
organi zar €l trabajoenel msno sitiosiguiendolos criterios basi cos nenci o
nados para el relleno sanitario. Adends, se deben i npl enentar | os equi pos
y dispositivos propios deunrellenosanitarioy erradi car toda activi dad que
pueda atentar contrala correcta operaci 6n del botadero rehabilitado (p.e.
apagar resi duos en conbusti 6n, evitar | a recuperaci 6n de RSMi nf or nal ,
dc).

Por otro | ado, es comiun que en | os bot ader os de resi duos sél i dos exi st an
segregadores i nfornal es. Por | 0 general, estas personas trabaj an con sus
famlias en condi ci ones de enpl eo, seguridad y sani dad i nacept abl es. Esta
si tuaci 6n es de conpl ej a sol uci 6n puest 0 que est an i nti nanent e r el aci ona-
dos con | os aspect os soci al es, cul tural es'y economcos. For [ocual, |as nedi -
das represivas o de erradi caci 6n de est as practi cas usual nent e no han dado
buenos resul tados. Asi, un paso previ o para abordar el probl enadel reciclae
infornal es necesari o conocer a prof undi dad esta probl endti ca, el l o supone
anal i zar esenci al nente | o si gui ente;

g H ninerovy tipo de personas que se dedi can al recicl g e infornal

B Las condi ci ones de enpl eo, seguridad y sani dad r el aci onadas con
e reciclgeinfornal

0 Laubicaciondelaactividaddel reciclaje, |osvolanenesy tipos de
resi duos que se nanej an

0 Losflujos deresiduosy |as cadenas de conerci al i zaci 6n que se han
est abl eci do al rededor del recicl g einfornal

Los progranas de adecuaci 6n de | as acti vi dades de reci cl aj e i nfornal que
nej or es resul t ados han dado se han basado en enf oques de fornal i zaci 6ny
nej orament o progresi vo. Estos progranas pueden incl uir:

g Estrategias de puesta en val or de | as personas que se dedi can al
reciclaeinfornal, queincluyen acci ones de asi stenci asocia inte-
gd

B My oramento progresivo de |l as condi ci ones t écni co-| abor al es

0 Apoyoalaorganizaciony estimul odelafornalizaciondelas acti -

vi dades del recicl g e, nedi ante procedi mentos y requi sitos adm -
nistrativosylega essinplificados

d Desarticul aci 6n de nafi as rel aci onadas con el recicl g e i nfor nal



ANEXO 4

g§ (eaci 6n de conci enci a ci udadana para respal dar | as iniciativas de
erradi caci on de | os ni fios y ni fias en | os centros de recicl g e i nfor-
nal y apoyo a reci cl adores en general .
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Alternativas de privatizacion

La nodal i dad de parti ci paci 6n del sector privado es vari ada. Se pueden
privatizar operaci ones especificas cono el barrido, |areca ecci dn, | adisposi-
cionfinal, |acobranza, etc. Las fornas nas comunes de parti ci paci 6n del
sector privado son:

@

@

Q3

¢

G

Contrato. La nuni ci pal i dad contrata | os servi ci 0os de una enpresa pri -
vada para desarrol | ar al gunas t areas especifi cas del servicio (p.e. barri-
do, recol ecci 6n, etc.). Lanunici pal i dad recauda | os f ondos necesari os a
través delastarifas que cobraal os usuari os € servicio.

Concesion. La nmuni ci pal i dad entrega en concesi 6n a una enpr esa
par a que di sefie, construyay opere det er nminada i nst al aci 6n de MRSV
De acuerdo a | a negoci aci 6n que se est abl ezca exi sten tres vari aci ones:
i) cuando | a propi edad de | ainstal aci 6n se transfi ere i nnedi at anente a
| a nuni ci pal i dad y el operador se encarga de su admini straci on, ii)
cuando l ainstal aci 6n se transfiere al a nuni ci pal i dad | uego de un perio-
do de expl ot aci 6n pactado, iii) cuando | ainstal aci 6n queda en nanos
del operador privado. Lh casotipico de concesionocurreenlosrelle-
nos sanitarios, agui puede ocurrir que uninversionistaprivado | o cons-
truyay expl ote por un periodo de tienpo defini do.

Franquicia. La nuni ci pal i dad ent rega a un oper ador privado un no-
nopol i o debi danent e regul ado de nodo tal que | a enpresa se encar ga
de proveer el servicioenun areadefinida. Asi, el operador privado
paga a | a nuni ci pal i dad un nont o para cubrir | 0s cost os de noni t or eo
y super Vi si 6n que esta debe real i zar; pero cobra directanente al os
usuari os del servicio.

Competenciaabierta. La nuni ci pal i dad esti nmul a | a conpet enci a entre
enpr esa pri vadas debi danent e regi stradas en | a D (GESA par a que se
encar guen de of recer sus servi ci os de MRSMdi rect anent e al usuari o.
B usuariodecide aquiencontratar y establ ece unarreglo particul ar
con | a enpresa. Esta nodal i dad es comin para | a recol ecci 6n de resi -
duos i ndustri al es, en donde | aindustria deci de abi ertanente a qui en
contratar, inclusolansnanunicipalidad puede conpetir conlaem
presa privada.

Privatizacion social o microempresas. La nuni ci pal i dad contrata | os
servi ci 0s de mcro o pequefias enpr esas de MRSMpar a que at i endan a
zonas de escasos recur sos econon cos. Estas nicro o pequefias enpr e-
sas se constituyen por | a propi a pobl aci 6n y nor nal nent e bri ndan el
servi ci 0 de recal ecci on'y di sposi ci 6n final con si stenas de MRSVide baj a

§
8
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I nversi 6n o baj o costo (p. e. recal ecci 6n con vehi cul os no not ori zados,
operaci on de mcrorel | enos sanitari os nanual es, etc.).

Dada | ainportancia e inpli canci a de | as oper aci ones de pri vati zaci on, no se
debe escati nar esf uer zos en asegurar una adecuada asesoriatécnicay |egal
par a enpr ender procesos de pri vati zaci on.



Reciclaje y Bolsa de Residuos

Esta i nf ormaci 6n corresponde a | a Bol sa de Resi duos pr onovi da por el
Instituto de Pronoci 6n de | a Economia Soci al (I PES). Pagi na Véb: http://
VWA | pes. or g/ bol sa. ht m

1. Presentacion

H desarrolloindustrial y conercia delas ultinas décadas ha est ado acom
pafiado de un proceso de ur bani zaci 6n acel erada y un aunento en | a con-
centraci 6n de | a pobl aci 6n. Tanto | as i ndustrias, cono | os conercios y | a
pobl aci 6n han aunent ado su denmanda por naterias prinas, productos y
energia, | o que ha generado un aurrent o de | os resi duos que al no ser
trat ados adecuadanent e af ect an nuest r o anii ent e.

Es por ello, quelareduccion, e reusoy el reciclg e (3R son al gunas de | as
opci ones nas reconendabl es para | a gesti on anbi ental de | os resi ducs, ya
que adends de sol uci onar un probl ena de di sposi ci 6n de resi duos, de con-

servaci 6n de recur sos nat ural es, de reducci 6n del consuno de energiay del

i npact o negati vo en el anii ente, convi erte a estos en product os con val or
econom co.

Es asi, que | atransacci On de resi duos esta creci endo paul at i nanent e a ni vel
nmundi al , pues | as enpresas se han per cat ado de que sus benefi ci os son
nayor es de | o esper ado ya que di sm nuye | os probl enas de cont am naci 6n
anbi ental y al msno tienpo abastece de nateria prina a otras enpresas
con el benefi ci 0 econonico que esto conl | eva.

¢, Qué es la Bolsa de Residuos?

La Bol sa de Resi duos es un centro de i nf ornaci 6n si n fines de | ucro cuyo
proposito es fonentar |atransacci ony permitir | aval ori zaci 6n de | os resi -
duos i ndustri al es, conerci al es y donésti cos que son apr ovechados por aque-
| 1 as enpresas que | 0s requi eran cono nateri a pri na o i NSuUNos.

De este nodo, | a Bol saincentivaalos ofertantes y denandant es de r esi duos
para que real i cen sus transacci ones (i ntercanbi o, conpra, venta y/ o dona-
ci 6n) con | a nenor cadena de i nt er nedi aci 6n posi bl e, procurando benefi -
ciar atodos | os actores del nercado (generadores, enpresas reci cl ador as,
recuperadores, etc.) y posibilitando que obt engan nej ores preci 0s por sus
resi ducs.
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¢, Como funciona?

Las enpresas i nteresadas en of ertar o denandar resi duos deber an conpl e-
tar yenviar aladirecciondelaBolsa |aSdlicitudde ertay Denanda de
Resi duos, enlaque seespecifical osdatos delaenpresay | as caracteristicas
del residuo. S asignara un codi go a cada sol i citud, con objeto de garanti zar
| a confidenci ali dad del anunci antey se difundiral as of ertas y denandas reci bi -
das. Quando al gui en se i nterese por un anunci o de of erta o denanda, debe-
ra ponerse en contacto tel ef oni coy/ o personal conlaBol sa, |acual recogera
susdatosylotransmtirda anunciado, el cual secontactaraconel anterior
parareal izar | atransacci on.

Es i nport ant e que | os gener ador es ent r eguen sus resi duos en f or na or de-
nada, tratando en | o posibl e de no nezcl arl os entre si o con otros resi duos.
Los benefi ci os seran mayores para | as enpresas que produzcan resi duos de
naner a cont i nua, con una cal i dad adecuada y en canti dad sufi ci ente.

Otros Servicios de la Bolsa

¥~ Infornaci 6n sobre | a gesti on anbi ental de resi duos.

v~ Cxpaci taci ony sensi bi | i zaci 6n anbi ental .

v D sefio e i npl enent aci 6n de si st enas de reci cl g e en | a f uent e de gene-
raci on

y~ Asesoriaengestionderesiduos (industriales, conercialesy donésticos).

Principales ventajas

La Bol sa de Resi duos presenta ventaj as paral as enpresas y para el anti en-
te, tal es cono:

vy~ DO sninuci 6n de | a cont ani naci 6n anbi ental gener ada por | a i nadecuada
gestion de | os resi ducs.

v~ Fonento de | areducci 6n, €l reusoy el recicl gje.

vy~ Reducci 6n de | os costos de tratanientoy di sposici 6n final de resi duos.

y~ Aorroen|los costos de producci on.

vy~ Generaci 6n de fuentes de trabaj o dedi cadas al a acti vidad del recicl gje.

vy~ Val oraci 6n econdnica de | os resi duos.



Ejemplo de calculo simplificado de costos de
recoleccion de residuos sélidos

En priner | ugar es necesariotener unaidea de | os i ngresos y egresos anua-
| es del serviciodelinpiezapiblica H siguiente cuadro nuestra unaforna

conuin de present ar est a i nf or naci on.

Descripcion Valor
1. Datos referidos a los ingresos
Ingresos anuales S/ 15,882.70
Promedio de contribuyentes anuales 284
Promedio de pago anual por contribuyente S/. 56.00
Universo de contribuyentes 400
Morosidad aproximada > 30%
2. Datos referidos a los egresos
Personal
Administrativo y técnico (01) S/, 12,000.00
Técnico (01) S/, 8,400.00
Obrero (09) S/ 53,003.20
Combustibles y lubricantes
Petroleo 52 sem. x 40 gal. / sem. x S/. 5/ gal. S/, 10,400.00
Lubricantes (15% de petroleo) S/, 1,560.00
Mantenimiento
01 Volquete (5% de petrdleo) S/, 520.00
02 Triciclos (S/. 360.00 c/u) S/. 720.00
Herramientas
Recogedores (9 Obrer. x 6 reco. / Obrer. x S/. 15 c/u) SI. 810.00
Escobas (9 Obrer. x 12 escob. / Obrer. x S/. 5 /escab.) Sl. 540.00
Rastrillos (9 Obrer. x 8 rastrillo /Obrer. x S/. 5 / rastrillo) S/, 360.00
Depreciacion
Vida (til volquete 10 afios
Vida dtil triciclo 2 afnos
01 Volquete (S/. 84,000.00 / 10 afios) 8,400.00
02 triciclos (S/. 1,200 x 2 unidades / 2 afios) 1,200.00
Total egresos S/. (3.5 Nuevos Soles <> 1 USA Dolar) 97,913.20

En suj eci 6n a | os dat os nost rados, se observa que el déficit anual del
serviciodelinpiezapiblicaes del ordendelos §. 82,030.50, o seasdl o
el 16. 2%del presupuesto esta cubi erto por | os i ngresos di rect ament e

rel aci onados con est e servi ci 0.
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Adendis, en base al os datos, y al os vol inenes de recol ecci 6n (7 t onel adas
por dia), se puede estinar el costo de recol ecci6ny transporte por tonel a-

dy, asi:

Costo de recolec- _ Total egreso anual _ S/.97,913.20 =5/ 4483/T

cioén y transporte Total T/afio recolectadas 7 T/dia x 312 dias netos/afio

AS . 3,50 por cada dol ar de BJA el costo de recol ecci 6n es de aproxi -
nadanment e US$ 12, 81 por tonel ada. Aeste costo hay que agregarl e | os
costos de di sposicionfinal (rellenosanitario) ydebarridodecalles. Lue
go, unaaproxinaciondelatarifaseestableceal dividir el costototal del
servicioentre el ninero de usuari os o clientes.

Fi nal ment e, cabe i ndi car que el CEPI S di spone de un progranma
conput ari zado de cél cul o de cost os de | i npi eza publ i ca denom nado
QCBEPRE. Mayor i nf ornaci 6n sobre el CEPI S se puede encontrar enla
pagi na Web: W cepi S. ops- OITs. or g



Marco logico para la formulacion de proyectos

Fornat o de marco | 6gi co tipi co parala el aboraci 6n de proyect os especi fi cos

(FB
Estructura Indicadores Medios de Supuestos y
del Proyecto| objetivamente verificacion riesgos
verificables
Definicion Permiten medir el nivel | Establece como y Incluye a los factores
de avance del PE donde se obtendra la que estan fuera del PE
informacion para anali- | “condiciones del entor-
zar los indicadores ob- | no”, que pueden tener
jetivamente verificables. | una incidencia positiva
Por ejemplo, compren- | o negativa en el mismo
de los informes de a- (p.e. nivel de empleo
vance del PE, los re- en el pais)
portes del coordinador
del PE, los saldos con-
tables, etc.
Fin Es el objetivo superior
del PE
Proposito Explica porqué se debe
hacer el PE
Resultados | Indica los productos
esperados que se obtendran
Actividades | Es el ;,como?, com-
prende las acciones y
recursos ligados al PE
Presupuesto | Establece los montos y

flujos de inversion y las
fuentes de financia-
miento para cada rubro
del PE
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Modelo de un PIGARS

A conti nuaci 6n se nuestra un indi ce y resunen gj ecuti vo de un Pl GARS.
Est e docunent o se ha adapt ado del Pl an de Gesti 6n Integral de Resi duos
SOl i dos para | a ci udad peruana, | a cual se ha denom nado par a ef ect os de
este e enpl o cono “Tierra Linda”. Esta ciudad colindaconotrallamada

“Agua Linpi a”.

Mbdel o de i ndi ce de un Pl GARS

RESUMEN EJECUTI VO

CAPITULO I: OBJETIVOS, METODOLOGIA Y DEFINICION DEL PROBLEMA

41
4.2
43
4.4
4.5
46
47

51
511
512
513
52
53
54
55

PRESENTACI ON
OBJETI VO
METODOLOGI A GENERAL

CARACTERI ZACI ON DEL AREA DE ESTUDI O
Wbi caciény clina

Aspect os denogr af i cos y ur banos

Aspect os econdni cos

Descri pci 6n geogr &f i ca

Hdrografia

Horay Fauna

Ecosi st enas y zonas vi da

EL MANEJO DE RESIDUOCS SOLI DCS

Aspect os t écni co- oper ati vos

Pr oducci 6n de resi duos sdl i dos

A macenam ent o, recol ecci 6ny barri do de resi duos sél i dos
D sposi cionfinal y recicl g e de resi duos sdl i dos

Aspect os gerenci al es y admini strativos

Aspect os fi nanci er os

Aspect os educat i vos y de sal ud publ i ca

Proyectos einiciativas en curso

CONCLUSI ONES DE LA CARACTERI ZACI ON DEL PROBLEMA
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CAPITULO II: PLAN DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS
7 PRESENTACI ON

8 LAS DEBI LI DADES Y OPORTUNI DADES DEL SECTOR DE
RESI DUOCS SOLIDOS EN “TI ERRA LI NDA'

9 H POTESI S DEL PLAN DE GESTI ON | NTEGRAL DE RESI DUOS
SOLI DOS

10 ESTRATEG AS DEL PLAN

n CAMPOS DE ACTUACI ON, OBJETI VOS ESTRATEG COS Y
ACCI ONES DE CORTO PLAZO

11. 1 Qruni caci 6n soci al, educaci 6n'y sensi bi | i zaci 6n anbi ent al

11. 1.1 Canpafa de |i npi eza “ALinpi ar Tierra Li nda”

11. 1.2 CGanpafia de sensi bilizaciontributaria

11.2 Desarrol | o de capaci dades en el gobi ernolocal einageninstituci onal

11.2.1 My oramento del sistena de al nacenament o, recol ecci 6ny di sposi -

cionfina de residuos sdlidos, einageninstituci onal

11.2.2 My oramento gerencial y admnistrativo

11.3 ncertaci oninstituci onal

11.3.1 Reforzamento del Gomté de Saludy Desarrollo

12. CAMPOS DE ACTUACION Y PROYECTOS DE MEDIANO PLAZO

121 nuni caci 6n soci al, educaci 6ny sensi bi | i zaci 6n anbi ent al
12.1.1 Educaci ony reci cl g e en escuel as

12.2 Desarrol | o de capaci dades en el gobi ernolocal einageninstituci onal
12.2.1 A nacenam ent o de resi duos sl i dos de | a acti vi dad coner ci al

12.2.2 Privatizaci 6n del serviciodebarridoy recol ecci 6n no convenci onal y
capaci t aci on del personal de | a nuni ci pal i dad

12.3  ncertaci oninstituci onal

12.3.1 Balance y reforzamento del Gomté de Saludy Desarrol |l o

13 RECOMENDACI ONES



ANEXO9

Modelo de resumen ejecutivo de un PIGARS
1. Presentacion

H present e docunent o da cuenta del di agndsticoy €] erci ci o de pl aneament o
estratégicoparticipativoenlaciudadde“TierraLinda’ afinde el aborar el
F an de Gesti on Integral de Mangj o de Resi duos SOl i dos par a est a ci udad.

2. El diagndstico

B distritode“TierraLinda” al berga a una pobl aci 6n est abl e de apr oxi nada-
nent e 12, 260 habi t ant es, con una pobl aci on fl ot ant e adi ci onal de 6, 000 habi -
tantes. Uhterciodelapoblaci dnvive enlazonaconercia urbana-central y dos
tercios enlazona periféricadel os asentament os hunanos. Enel distrito se
producen 7,9 T/ d de resi duos sol i dos. H 44%de | os resi duos provi enen de | a
pobl acionflotante y de | a acti vi dad conerci al , esenci al nent e por | a venta de
verduras, frutasy productos de panl | evar, que se conerci al i zan haci a | a ci udad
veci na de Agua Li npi a.

La Muni ci pal i dad de “Ti erra Li nda” cuent a con un cam 6n vol quet e de bar an-
da de 9. 3 mi de capaci dad y dos tri ci cl os de nenos de 1 ni de capaci dad cada
uno para | as operaci ones de barridoy recol ecci 6n de resi duos sélidos. Y ha
destacado a9trabaj adores al areadelinpiezapiblica, |acua sehaconstituido
dentro de | a D recci 6n de Servi ci os Gnunal es. En | a zona conerci a ur bana-
central, larecol ecci onde residuos sdlidos serealizacontriciclos debidoalas
condi ci ones de i naccesi bilidaddelagrannayoriade call esy avenidas, y enlos
asent am ent os hunanos con | a ayuda del Uni co cam 6n recol ector.

Aunque la cobertura de recoleccion es relativamente alta (88%), el distrito no
presenta un aspecto limpio debido a que gran parte de los residuos se recolec-
tan desde el suelo. La zona ambientalmente mas critica es el canal internacional
Tierra Linda-Agua Limpia y sus inmediaciones. Ahi, no existe un sistema de
almacenamiento de residuos del comercio y poblacion flotante, y el usuario del
servicio no contribuye con la limpieza de la ciudad. Actualmente, no existe un
relleno sanitario en la ciudad, pero se esta implementando uno, con el apoyo de
la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA) del Ministerio de Salud.

El nivel de cobranza por el servicio que la Municipalidad proporciona por ad-
ministracion directa es alarmantemente bajo, solo se cubre el 16,2% del gasto
actual. El costo estimado promedio de manejo de residuos solidos (barrido, re-
coleccion y transporte) es de US$ 12.81/T.

A pesar que la Municipalidad de “Tierra Linda” ha dado pasos importantes
para mantener la limpieza de las areas econ0micamente mas importantes y visi-
bles de la ciudad, esta accion se debe reforzar a efectos de garantizar una mayor
cobertura y calidad del servicio, en un marco mas amplio de promocion del
desarrollo. Evidentemente, la falta de desarrollo socio-economico en la ciudad
de Tierra Linda explica y condiciona gran parte de los problemas que enfrenta
el servicio, entre otros.
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3. El plan de gestion integral de residuos solidos en “Tierra Linda”

Enbase al os resul t ados del € ercici o de diagnésticoy pl aneament o estrat é&-
gicoparticipativose haformul adoel Fanlntegral de Gesti dén Anboi ental de
Resi duos SOl i dos (P GARS) afinde nejorar progresi vanente el servicioen
“TierraLinda’. Los supuestos o hipotesis enlos que se basael PGRS son:

® [afaltadedesarroll o soci o-economco de “TierraLinda’ explicay con-

Adi

di ci ona gran parte de | os probl enas de nanej o de resi duos sdl i dos, por
lotanto, el nej oramento progresivo del sistena de gestion de resi duos
sOl i dos se debe i nscribir en una estrat egi a nayor de desarrol |l ol ocal .

Dada | a confi guraci 6n y tendenci as de crecimento urbano de “Tierra
Linda” esvital considerar diversas nodal i dades de prestaci on del servicio
para at ender diferenci adanente al a zona resi denci al y ala zona coner -
ad.

H nanej o de resi duos sdl i dos supone una fuerte concertaci 6n entre |l a
Muni ci pal i dad y | os pri nci pal es agent es product or es de resi duos sdl i dos,
entre el l os | os conerciantes, | apobl aci n que habitaen“TierraLinda” y
| a conuni dad her mana y veci na de “Agua Li npi a”.

B i nadecuado al nacenam ent o de resi duos sdl i dos de | a acti vi dad coner -
cial originaungraninpactoanbiental enlainterfase nés criticadela
| ocal i dad: el canal internacional y suentornoinnedi ato. Estainterfase
critica, asuvez, puede convertirse en el tena generador del plan de
gestionintegral de residuos sdlidos. Es decir, un canpo de act uaci 6n
prioritarioseasociaaestainterfasecritica, por supotencia de desenca
denar un fuerte proceso de novi | i zaci 6n soci al y canal i zaci 6n de recur -
S}

cional nente, | os obj etivos estrat égi cos del AGRSsontres:

Sensi bilizar al apobl aci 6nlocal y t onador es de deci si 6n de ni vel regi onal
y naci onal sobrelainportanciade nantener linpioel distritode“Tierra
Li nda”

Asegurar laviabilidad politica, técnicay financieranedi ante untraba o
de ref orzament o de | as capaci dades de operativas y de gesti 6n | a Mini -
cipalidad de “Tierra Li nda”

Grantizar laviabilidadinstitucional y convergenci a de esfuerzos a ni vel
| ocal, regiona y naci onal .



ANEXO9

Aefectos de |l ograr | os obj eti vos pl ant eados, se han f or mul ado
| os sigui entes | i neanhent os est rat égi cos:

1 Mincul ar | os procesos de ordenam ent o ur bano con | as propuest as de
nanej o de resi duos sl i dos (RS

2 Propiciar necani snos de control social para el buen nanej o de RS

3 Pronover |aparticipaci 0n de | os agent es gener ador es de resi duos sdl i dos

4 Dversificar | as tecnol ogi as de nanej o de RS

5 Estimilar accionesinter-instituci onal es concertadas anivel loca yreg o
rel

6 Mjorar | acapacidad gerencial, admnistrativay financi eradel gobierno

| ocd
7 Estimilar |aparticipaci 6n de proveedores pri vados.

Estos | i neament os ori entan | as acci ones especi fi cas que se han propuest 0
para el cortoy nedi ano pl azo en 3 canpos de act uaci 6n prioritarios (ver
Houraly2). Enel corto plazo figuran acci ones de baj o costo, que permtan
potenciar lasiniciativasy recursos exi stentesy crear unclinafavorabl e de
inversion enlazona. Por este notivo, unade | as pri neras acci ones que se
recon enda es desarrol | ar una canpafa de gran reper cusi 6n, prelim nar-
nent e denomi nada “ALinpiar TierraLinda’, que permtasensibilizar ala
pobl aci 6n | ocal , pero fundanent al ment e a | os t onador es de deci si 6n del
ni vel regional y nacional sobrelainportanciadenantener linpioel distrito
de“TierraLinda’. Mentras que en el nedi ano pl azo apar ecen acci ones que
requi eren nayor i nversi 0n'y capaci dad t écni ca'y operativa.

Aunque | a operati vi zaci 6n del Pl GARS deberia recaer en | a Mini ci pal i dad
de Tierra Linda, serequeriréadel concurso de miltiples organi zaci ones e
i nstituciones cono el Gomté de Saludy Desarrol | 0, organi zaci ones de base
delalocalidad, Mnisteriode Salud, entre otros, parallevar a buentérnmno
| as propuest as pl ant eadas (ver resunen deiniciativas enel Quadro 1).
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Figural:

Esquenma de pl an de acci 6n del Pl GARS en el corto pl azo

| |
Mes | 1 2 3 4 5 6 7 | 91| 10 | 11 | 12
] ]
I I
—} Comunicacion social, educacion y sensibilizacion
1 1
| | Campaiade limpieza «A» | . _
| | Limpiar Tierra Linda | S:an3||blllza_ran||vel
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3 I Camparfia de sensibilizacion | nacional

% | tributante |

z | |

< 1 1

E }. Desarrollo de capacidad e imagen del gobierno

w

g I — |

= | Mejoramiento del almacena- |

chnJ | miento, recolecciony |

14 dispocision de RS, e Imagen _ Asegurar la

g | | viabilidad politica

o | Mejoramiento gerencial y | técnicay financiera
| administrativo |
] ]

_}_ Concertacion institucional
| | Reforzamiento del Comité de [
Salud y Desarrollo | G . I

| arantizar la viabilidad
| | institucional y convergencia
| | de esfuerzos
L J




ANEXO9

Fgura2

Esquerma de pl an de acci 6n del Pl GARS en el nedi ano pl azo

| |
Mes | 3 6 9 12 15 18 2:] 4 127 130
] ]
I I
—} Comunicacioén social, educacion y sensibilizacién

1 1
I . I Sensibilizar a nivel
| Proyecto de educaciony [ local, regional y
[ reciclaje en escuelas | nacional

g | |

s

5 I I

< 1 1

% }. Desarrollo de capacidad e imagen del gobierno

i

R I : I

= | Proyecto de almacenamiento |

w de reiduos sdlidos

% | [ Asegurar la

(<D [ [ viabilidad politica

& | Privatizacion del servicio | técnicay financiera
| de barrido y recolector |
] ]

_’_ Concertacion institucional
| | Balancey reforzamiento del |
trabajo del Comité de Salud y | . o

| . Garantizar la viabilidad
| Re=anieloyiganieinoiaes | institucional y convergencia
| | de esfuerzos
L .|
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Quadro 1:

Resunen de | as i ni ci ati vas por canpo de act uaci 6n, hori zont e de
ti enpo e i nversi ones esti nmadas en un escenari o conservador de
di sponi bi | i dad de recursos econéni cos para | a puest a en nar cha del

Pl GARS.
CAMPO DE INICIATIVA PERIODO DE EJECUCION
ACTUACION Corto Mediano
Plazo Plazo
A. Comunicacion [1. Campafia de limpieza “A Limpia 4,700.00r
social, educacion Tierra Linda”
y sensibilizacion [2. Campafia de sensibilizacion
ambiental tributaria 3,600.00
. Educacion y reciclaje en escuelas 5,000.00
B. Desarrollo de . Mejoramiento del sistema de
capacidades en el almacenamiento, recoleccion y
gobierno local e disposicion final de residuos
imagen institucio- solidos, e imagen institucional 22,310.00
nal . Mejoramiento gerencial y ad-
ministrativo 6,000
. Almacenamiento de residuos
solidos de la actividad comercial 19,200.00
. Privatizacion del servicio de ba-
rrido y recoleccion no conven-
cional y capacitacion del pers-
onal de la municipalidad 6,300.00
C. Concertacion . Reforzamiento del Comité de
institucional Salud y Desarrollo 4,000
. Balance y reforzamiento del tra-
bajo del Comité de Salud y De-
sarrollo y gobierno local 6,500.00
Total Inversion basica en US$ 40.610 37,000




ANEXO9

EJEMPLO DE INDICADORES DE MONITOREO

BH P an de Acci 6n del Pl GARS debe cont ar con i ndi cador es obj et i vanent e
verificabl esy cuantificabl es, detal nodo que se pueda revi sar const ant enen-
teel grado de cunplimento de | as netas trazadas. En el Quadro 7-1, se ha
consi gnado una rel aci 6n anpl i a de i ndi cador es que se deben usar para este
fin. S nenbargo, es necesario tener en cuenta que cada Pl GARS puede
desarrol | ar sus propi os i ndi cador es.

A. PLAN DE ACCION DE CORTO PLAZO

A.1 COMUNICACION SOCIAL, EDUCACION Y SENSIBILIZACION

a) Canpafia “ALi npi ar Ti erra Li nda”

® Nb. de participantes en | a canpafia “ALinpiar Tierra Li nda”
® \0l unen de resi duos gque se evacuan en | a canpafna

® Ki|lonetros de call es que se | inpi an en | a canpaiia

b) Canpafia de sensibilizaciéntributaria

® No. de anunci os en nedi os nasi vos que se di funden en | a canpafna de
sesibilizacintribuaria

® Total pagado por clientes al nes =S . nes

® O%Por cent aj e de nor osi dad

® 9%cde reduccidnenel N total nensual y anual de quej as

® N total nensual y anual de quej as at endi das

A.2 DESARROLLO DE CAPACIDAD E IMAGEN INSTITUCIONAL
a) Myj oramento del al nacenamient o, recol ecci 6ny di sposi ci 6n de resi duos

® \ol unen de resi duos que se al nacenan i nadecuadanent e en | a via publ i -
ca (i ndi cador negativo) (T/dia 6 T/ nes, —tanhbi én se puede usar ni/ dia o
ni/ nmes)

® \ol unen de resi duos que se al nacenan en cont enedor es o | ugares i ndi -
cados por | a nuni ci pal i dad (igual al anterior)

® Frecuenci a de recol ecci 6n de resi duos que se al macenan t enporal vy
adecuadanent e en | os espaci os publ i cos

® \ol unen de resi duos que se recol ectan (T/dia 6 T/ nes, —tanbi én se
puede usar n¥/ dia o n¥/ nes))

e \blurenderesiduos quelleganal rellenosanitario(igual a anterior)

b) Myj oramento gerencial y admnistrativo

Total pagado por clientes al nes =S . nes

%Por cent aj e de nor osi dad

%de reducci 6n en el N total nensual y anual de quej as
N total nensual y anual de quej as at endi das

Mstodel servicio(S. Ton)

(st o del servi ci o de recal ecci 6n (9. Ton)

stodel serviciodebarrido (S . Ton)

stodel serviciodedi sposicionfina (S. Ton)
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A

B.

a)

b)

3 CONCERTACI ON | NSTI TUCI ONAL

%ode per sonas que partici pan en | as reuni ones del Comté de Sal ud
y Desarrol | o

Nbo. de reuni ones por uni dad de tienpo (nes o senana)

Nb. de acuerdos o tareas que se cunpl en (entre reuni ony reuni 0n)
Pr esupuest o manconunado di sponi bl e

Pr esupuest o nanconunado ej ecut ado

Aportes nonet ari os (0 en especi es val ori zabl es) de | as i nstit uci ones
integrantes del Gomté de Saludy Desarrol | o

PLAN DE ACCION DE CORTO MEDI ANO PLAZO

1 COMJUNI CACION SOCI AL, EDUCACION Y SENSI BI LI ZA-
Cl ON

Proyect o de educaci 6n y reci cl aj e en escuel as

No. de al unmos parti ci pantes en el proyecto

Nb. de profesores participantes en el proyecto

No. de padres de famlia partici pantes en el proyecto

Vol unen de resi duos que sereciclan (To n/ diao nes)

2 DESARROLLO DE CAPACIDAD E | MAGEN | NSTI TUCI ONAL

Proyect o de al nracenam ent o de r esi duos
| demal punto A 2, a)

Proyect o de pri vati zaci on del serviciode barridoy recol ecci 6n
| demal punto A 2, b)

.3 CONCERTACI ON | NSTI TUCI ONAL

| demal punto A 3



La sostenibilidad del sistema de gestion de
residuos solidos

La sost eni bi | i dad del si stena de gesti 6n de resi duos sdl i dos depende de
nuchos factores, entrel os cual es evi dent enent e dest aca el asunto fi nanci ero
y econdmni co. En diversos capitul os de | a Quia Pl GARS se ha desarrol | ado
est e asunt 0; adends, en el Anexo 5 se nuestra | a anpl i a gana de nodal i da-
des de parti ci paci 6n del sector privado, que representa unaal ternativa para
di sponer de “fondos frescos” parainversi ones en este sector.

| ndependi ent enent e de el | 0, uno de | os punt os néas débi | es de | os si st enas
de gesti 6n de resi duos sdl i dos es | a cobranza que pueda € ercer | a nuni ci pa-
lidad por laprestaci onde esteserviciodeinterés pliblico. Rero, |as finanzas
rel aci onadas con el si stena de gesti 6n de resi duos sdél i dos of recer an un
bal ance | imtado, si | a msna nunici pal i dad no cuent a con una adecuada
politicay estrategiagl obal de captaci 6nde rentasy nanej o de | 0s recur sos
financi eros. Michas veces | a situaci 6n fi nanci era del si stena de gesti 6n de
resi duos sdl i dos, reflgael grado de eficienciay efi caci a con que |l anuni ci pa-
|'i dad nanej a | os aspect os fi nanci eros en general . De hecho, cuando | a pobl a-
ci 6n tiene nej ores posi bi | i dades soci o- econdni cas, | a busqueda del
aut of i nanci anment o del si st ena de gesti 6n de resi duos sdl i dos, se desarrol |l a
enunterrenonds propicioy fértil, sinde ar de constituirse enuntenade
const ant e at enci on.

A gunas experi enci as que han dado resul t ados posi tivos para el nej oramen-
todelas finanzas del sistenmade gestion de residuos sdlidos hanincluidolo
siguete

H abor aci 6n de presupuest os nuni ci pal es con parti ci paci 6n de | a pobl a-
Ci 6n (gue buscan conproneter a | a pobl aci 6n en | a di stri buci én de | os
fondos y en | a capt aci 6n de | os ni snos)

obranza con estimul os y faci | i dades para el contribuyente (p.e. canpafas
de sensibilizaciontributaria, cobranzaen puntos estratégicos, etc.)

Parti ci paci 6n de | a nedi ana y gran enpresa a canbi o de publicidad, o
conci | i ando | a €j ecuci 6n de | os progranas ani ent al es de | as enpr esas con
| as necesi dades de nangj 0 de resi duos sdlidos delalocalidad (p.e instal aci 6n
de nmicro-rell enos sanitarios en el narco de al gin Programa de Adecuaci 6n
y Manej o Anbi ental - PAMA)

Capt aci 6n de fondos de cooperaci 6ntécnicainternacional, através delas
gest i ones que pueda real i zar | a aut ori dad nuni ci pal

-

N
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Qéditos ante | a banca pri vada o acceso a f ondos de pronoci 6n soci al
y econonica, aunque el acceso fondos financi eros rel evant es requi ere
de un aval del gobi erno central

Forrent 0 de mi cr o- enpr esas par a pequefias oper aci ones (p. e. recol ec-
Ci On en zonas peri - urbanas, barridodecalles, etc.)
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